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Porquê?

• Tema:

Habitação, Cidadania, Políticas Públicas & 
Colaborativas, InteligenciAção Coletiva

• Seminário:

Pobreza e Exclusão Social: desafios para a 
intervenção e políticas públicas
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COLABORATIVAS &

INTELIGENCIAÇÃO COLETIVA



Agenda

• Tema:

Habitação, Cidadania, Políticas Públicas & 
Colaborativas, InteligenciAção Coletiva

• Seminário:

Pobreza e Exclusão Social: desafios para a 
intervenção e políticas públicas
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COLABORATIVAS &

INTELIGENCIAÇÃO COLETIVA

1. Quando penso em Colaborativas

penso em …

2. O que implica discutir quando se 

fala de Habitação

3. Questões para realizar uma Utopia

4. Questões Éticas e Metodológicas

das Colaborativas + Competências

5. (se houver tempo!...) Exemplos



1. Quando penso em Colaborativas penso 

em …

2. Já tinha ouvido falar de InteligenciAção

Coletiva?

3. InteligenciAção Coletiva: … O que me 

vem à cabeça?
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COLABORATIVAS &

INTELIGENCIAÇÃO COLETIVA

Code: 4549 6643

https://www.menti.com/alp8xuhkvmgp

Porquê?

https://www.menti.com/alp8xuhkvmgp
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Um chão comum…

1. Pobreza

2. Exclusão Social

3. Habitação

4. Políticas Públicas

5. Cidadania
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Polissémicos

Complexos

Dinâmicos | Irrequietos

Relacionais | Generativos

COLABORATIVAS &

INTELIGENCIAÇÃO COLETIVA
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Do que falamos, quando falamos de Habitação?

Soluções 

arquitetónicas e 

construtivas

Contextos 

residenciais

Territórios

Mobilidades

Recursos

Ativos

Mercados

Sistemas de 

Financiamento

Pessoas

Necessidades

Usos  & 

Apropriações

Vivências

Stakeholders

Players

Sistemas de 

Regulação

Sistemas de 

Oportunidades

Escolhas

Políticas, 

Iniciativas 

Públicas &

Iniciativas 

Cidadãs

Direito

Dever +

Ambição 

Coletiva?

Público / Privado

Individual / 

Coletivo

…
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Soluções 

arquitetónicas e 

construtivas

Contextos 

residenciais

Territórios

Mobilidades

Pessoas

Necessidades

Usos  & 

Apropriações

Vivências

Políticas & 

Iniciativas 

Públicas

Direito

Dever

Stakeholders

Players

Sistemas de 

Regulação

Ambição 

Coletiva ?

Recursos

Ativos

Mercados

Sistemas de 

Financiamento

Sistemas de 

Oportunidades

Escolhas

Público / Privado

Individual / Coletivo
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Habitação … como ESSENCIAL de Vida!

Para VIVER

… 

Individualmente

Para VIVER

… 

Coletivamente 

• Desenvolvimento de Projetos de vida 

individuais e familiares

• Oportunidades de Escolhas

• Ambições coletivas de desenvolvimento, 

qualidade e felicidade

• Exercícios de liberdades e de soberania coletiva 

no acesso à habitação 

• Expectativas e desempenho do papel dos diferentes 

protagonistas no desenho desta co-produção
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Habitação … como Direito e objeto de Políticas Públicas

1. Todos têm direito, para si e para a sua 

família, a uma habitação de dimensão 

adequada, em condições de higiene e 

conforto e que preserve a intimidade 

pessoal e a privacidade familiar. 

CP – Artigo 65 – Habitação e Urbanismo

Tod@s
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Habitação como Direito e objeto de Políticas Públicas

CP – Artigo 65 – Habitação e Urbanismo

2. Para assegurar o direito à habitação, incumbe ao Estado:

a) Programar e executar uma política de habitação inserida em planos de 

ordenamento geral do território e apoiada em planos de urbanização que garantam a 

existência de uma rede adequada de transportes e de equipamento social; 

b) Promover, em colaboração com as regiões autónomas e com as autarquias 

locais, a construção de habitações económicas e sociais;

c) Estimular a construção privada, com subordinação ao interesse geral, e o acesso 

à habitação própria ou arrendada; 

d) Incentivar e apoiar as iniciativas das comunidades locais e das populações, 

tendentes a resolver os respectivos problemas habitacionais e a fomentar a criação de 

cooperativas de habitação e a autoconstrução

Tod@s

por 
Tod@s
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Habitação como Direito e objeto de Políticas Públicas

CP – Artigo 65 – Habitação e Urbanismo

Tod@s

para
Tod@s

3. O Estado adoptará uma política tendente a estabelecer um sistema de renda 

compatível com o rendimento familiar e de acesso à habitação própria. 

4. O Estado, as regiões autónomas e as autarquias locais definem as regras de 

ocupação, uso e transformação dos solos urbanos, designadamente através de 

instrumentos de planeamento, no quadro das leis respeitantes ao ordenamento do 

território e ao urbanismo, e procedem às expropriações dos solos que se revelem 

necessárias à satisfação de fins de utilidade pública urbanística.

5. É garantida a participação dos interessados na elaboração dos instrumentos 

de planeamento urbanístico e de quaisquer outros instrumentos de 

planeamento físico do território. 
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Habitação … como ESSENCIAL de Vida!

Exercício de

CIDADANIA

Construção

DEMOCRÁTICA

Não deveria deixar ninguém 

NEUTRO ou DESATENTO!

Tod@s

Tod@s

por 
Tod@s

Tod@s

para
Tod@s
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Pobreza | Exclusão Social | Habitação | Cidadania | Políticas Públicas

• Possibilidade de fazer cumprir 
liberdades de escolhas no acesso a 
“essenciais”

• Sistemas que nunca deixem 
ninguém de fora, seja porque 
motivo, opções, desgraça, 
condicionantes de contexto ou 
aspiração fôr!

Please, Take Care! 

REALIZÁVEL !?
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O que se poderá esperar deste tod@s para tod@s, 
no que são os cinzentos (mais ou menos gradativos) dos 
limites e diálogos entre interesses individuais e 
coletivos?

O direito à habitação mobiliza mesmo tod@s
“por” tod@s, na sua co-responsabilidade perante o 
seu desiderato coletivo “para” tod@s? 

Como garantir respostas estruturais e sustentáveis 
e “soberania” nacional  (e não apenas de 
emergência!) relativamente ao Direito à 
Habitação? (de tod@s, por tod@s, para tod@s)?

Pobreza | Exclusão Social | Habitação | Cidadania | Políticas Públicas



Colaborativas  & InteligenciAção Coletiva
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… QUESTÕES ÉTICAS

… QUESTÕES METODOLÓGICAS



Colaborativas  & InteligenciAção Coletiva
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 Sempre? Para tudo?

 Condições de Partida … & de Chegada!

 Clareza nos Objetivos e Produtos a alcançar

… QUESTÕES ÉTICAS

 À medida do que cada um estiver disponível a partilhar

 Os papeis de cada um…

 Os cantos da casa…

 A atenção ao uso deTécnicas Inclusivas



Colaborativas  & InteligenciAção Coletiva
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… QUESTÕES ÉTICAS Acordo Partilhado das Regras:

 Informalidade, Cordialidade

 Respeito / Curiosidade pelas diferenças

 Não há certos nem errados

 Sem “filtros” ou “censuras”

 Direito à Confidência e Confidencialidade

 O Acesso às Co-produções



Colaborativas  & InteligenciAção Coletiva
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 Os Roteiros, Storyboards & escolha
das técnicas

 Os Espaços & Tempos & 
Convocatórias

 A Facilitação

 O Tratamento da Informação

 O Reporte

 O Follow-up

… QUESTÕES METODOLÓGICAS
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COMPETÊNCIAS
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Exemplo #1 … para Planeamento de Intervenções 

integradas de base territorial (RVT Cascais)

Exemplo #2

… na montagem e atualização de uma ELH

Exemplo #3 … para a construção de um PDS / Rede Social

E
X

E
M

P
L

O
S
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Exemplo #1 … para Planeamento de Intervenções 

integradas de base territorial (RVT Cascais)

SESSÃO #1

Olhar o nosso Bairro

SESSÃO #2

Lembrar & Sonhar o 
nosso Bairro

SESSÃO #3

Prototipar um PA

Acolhimento + Árvores Sonhos & Pesadelos

Walkthrough | REB | Mapeamento | Mural

Top 5 | Avaliação

Acolhimento + Árvores Sonhos & Pesadelos

Mapeamentos & Storytelling (experiências positivas | experiências negativas | sítios 

que frequentam | estórias & memórias | and if…)

Backcasting (ambições de longo e curto prazo)

Corda de Ideias para fazer acontecer

Acolhimento + Ponto Situação

Consolidação do Mapa de Ideias + Shopping | Top 5

Prototipagem (Ficha de Ideia) | Aceleradores e Travões | Curto, Médio, Longo Prazo

(Esquiço para PA)

Próximos Passos | Avaliação

3 + 2 SESSÕES
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Exemplo #1 … para Planeamento de Intervenções 

integradas de base territorial (RVT Cascais)
3 + 2 SESSÕES
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Exemplo #2

… na montagem e atualização de uma ELH
3 SESSÕES

SESSÃO #1

Setting the Scene

Ponto de situação e análise 
partilhada sobre a implementação da 

ELH 

SESSÃO #2

Trends and Foresight the Future

Desafios de contexto e operacionais 
(tendências de evolução e 

configuração) a considerar na ELH

SESSÃO #3

Backcasting the Future

Ambições a adotar e considerar 
na atualização e revisão da ELH

Acolhimento + Árvores Sonhos & Pesadelos (Menti)

Jogo BINGO

Cartas Inspiradoras

Quick Assessement ELH so far… (Menti)

Rosas Espinhos & Brotos + Assessement multicritério (Menti)

Partilhas + Top 5 | Avaliação

Acolhimento + EggExercise

Grupos de Trabalho : Velhos e Novos Perfis | Territorialização & Opções de 

Desenvolvimento | Recursos | Sistema de Atores | Organização, Eficiência & 

Sustentabilidades

Mapeamentos | Personas

Raiz dos Porquês | Pontos Críticos

10 Mandamentos | Avaliação

Acolhimento + Teste de Atenção + Human Logo

Assessement Relevância “mais habitação”

Mesas de Trabalho (RWC) : (Bens & Serviços) para respostas qualificadas do 

território (Jovens Tec) | … para respostas a novos modelos de “envelheceres” | … 

interdependências e ELH mais orgânica | … relação CM / ELH

Ambições | Desafios | And if… | Palavras-Chave | Mote | Partilhas

Teste à ELH | Top 10 | Próximos Passos | Avaliação
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Exemplo #2

… na montagem e atualização de uma ELH
3 SESSÕES
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Exemplo #3 

… PDS / Rede Social
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Tudo é

impossível, 

até que seja feito!
(Nelson Mandela)

OBRIGADA  !!! Maria João Freitas | NUT | LNEC

mjfreitas@lnec.pt
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