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Explorando Metodologias Visuais para a Compreensao do

Uso e Apropriacao do Espaco Publico

RESUMO

A partir de estudo exploratdrio - desenvolvido na Praga da Republica da Ericeira,
situada na area metropolitana de Lisboa - em que se visou identificar algumas das
caracteristicas de uso e apropriagdo do espago publico urbano por imigrantes
brasileiros, ressalta-se o potencial da utilizagdo de metodologias visuais no
conhecimento das praticas sociais. Discute-se as vantagens do recurso as
metodologias visuais no que respeita a cinco aspectos: 1) no processo de recolha e
registo de informacgao; 2) nas multiplas possibilidades de articulagdo entre técnicas
de observacao visual e técnicas de analise e interpretacdo da informacgao recolhida;
3) relativamente ao potencial inter/multidisciplinar subjacente ao uso de tais
metodologias de trabalho; 4) na melhoria da capacidade compreensiva da
diversidade e da complexidade social urbana; 5) no potenciar do mapeamento das
praticas sociais dos imigrantes. Esta comunicagdo discute, recorrendo ao caso
concreto em estudo, como estes cinco aspectos podem contribuir para uma melhor
compreensao do uso e apropriagdo do espago por grupos especificos e para o

delinear de iniciativas socio-urbanisticas que visem a integracéo social.



Exploring Visual Methodologies for Understanding the Use
and Appropriation of Public Space

ABSTRACT

An exploratory study - developed in the Republic Square of Ericeira, a village located
in the metropolitan area of Lisbon - aimed to identify various characteristics of urban
public space’ use and appropriation by Brazilian immigrants, emphasizes the
potential use of visual methodologies knowledge of social practices. It discusses the
advantages of the use of visual methodologies regarding five aspects: 1) the process
of collecting and recording information, 2) the multiple possibilities of interaction
between visual observation techniques and analysis techniques and interpretation of
collected information; 3) the potential for the use of inter / multidisciplinary
methodologies in this field of knowledge, 4) improving the capacity of understanding
diversity urban social complexity, 5) to enhance the mapping of immigrants’ social
practices. This presentation discusses, by using a case study, how these five aspects
can contribute to a better understanding of the space use and appropriation by
specific groups and to the outline of socio-urban initiatives aiming at social

integration.
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A possibilidade desta publicagdo nesta Série do LNEC foi gentilmente autorizada
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Explorando Metodologias Visuais para a Compreensao do

Uso e Apropriacao do Espaco Publico

Palavras-chave: imigragao, espago publico urbano, metodologias visuais e interdisciplinaridade

1 INTRODUGCAO

O incremento das dinamicas imigratorias tem colocado as cidades novos desafios.
De entre estes desafios, destacam-se as questbes relacionadas com a gestao
ambiental urbana, designadamente sobre a forma como se vai proporcionar a
integracdo socio-urbanistica dos imigrantes. Neste sentido, € incontestavel
considerar a importancia dos imigrantes na transformagao do espago urbano, como
da sua paisagem (Chambers, 1994). Tais questdbes concorrem para o0
desenvolvimento de abordagens tedricas e metodoldégicas inovadoras do espago
urbano. Contudo, muito embora se verifique 0 uso de diferentes metodologias para o
conhecimento das dinamicas ligadas aos imigrantes no contexto da cidade, o uso de
técnicas visuais tem sido mais limitado, observando-se ainda que o potencial gerado

pela interacgao e articulagao das varias técnicas nao tem sido explorado.

Julga-se, assim, importante a adopg¢ao de uma perspectiva de trabalho que, assente
num processo de construgédo e produgao continuada do conhecimento, integre cinco

l6gicas interrelacionadas de abordagem (Menezes, 2007):

= Viabilizar uma melhor compreensdo do espaco social e urbano
contemporaneo, a partir do aprofundar do conhecimento sobre a relagao

entre organizacédo do espago e organizagao da sociedade.

= Definir instrumentos tedricos e conceptuais, técnicos e metodoldgicos
que, para além de viabilizar a produgédo de conhecimento sobre os fluxos
migratorios, as politicas sociais de apoio a imigragcdo, a integragao

econdmica e o empreendimento dos imigrantes, e sobre representagdes,



viabilize também uma melhor compreensdo dos processos sociais e
simbdlicos relacionados com as praticas de uso/apropriagdo, percepgao

e demarcacéao socio-espacial.

= Contribuir, em paralelo, para a espacializagdo dos fendmenos

observados e analisados.

= Contribuir para a transformacao dos resultados de analise em elementos
que possam nutrir a concepgao de projectos, planos e programas

urbanisticos, de intervencéo e de gestao urbana.

E neste contexto de construgdo do conhecimento que se enquadra esta reflexdo.
Como ponto de partida para a discussdo, recorre-se ao estudo exploratério -
desenvolvido na Praga da Republica da Ericeira, situada na area metropolitana de
Lisboa - sobre as caracteristicas de uso e apropriagao do espago publico urbano por

imigrantes brasileiros.

No estudo em causa recorreu-se ao uso de metodologias visuais de recolha e
analise de informagédo sobre as praticas sociais. Por conseguinte, nesta reflexdo
pretende-se discutir as potencialidades da utilizacdo das metodologias visuais

relativamente a cinco aspectos:

= No agilizar do processo de recolha e registo de informacgao.

= No potenciar de uma relagao interactiva entre técnicas de observacao

visual, analise e interpretacédo da informacao recolhida.
= No consolidar de uma perspectiva inter/multidisciplinar de trabalho.

= Na melhoria da capacidade compreensiva da diversidade e da

complexidade social urbana.

= No capacitar os técnicos e pesquisadores para o desenvolvimento de

mapas comportamentais relacionados com as praticas sociais.

Ao tomar como referéncia o estudo exploratério acima referido, objectiva-se reflectir
sobre como estes cinco aspectos podem, para além de contribuir para uma melhor

compreensao das praticas sociais de uso e apropriagdo do espago por grupos



especificos, simultaneamente contribuir para o delinear de iniciativas socio-

urbanisticas que visem a integrac&o social.

2 BREVE ENQUADRAMENTO DO FENOMENO DA
IMIGRAGCAO EM PORTUGAL

Considerando que a dindmica de emigragao foi impactante na sociedade portuguesa
até aos anos 80 do século XX, desde 1974 observa-se uma transformacédo nos
fluxos migratérios: o retorno de muitos emigrantes (os retornados) a par da
diminuicdo do fendmeno de emigracdo e a evolugédo crescente do fendmeno de
imigragcdo. A entrada de Portugal na Unido Europeia (1986), juntamente com
Espanha, aumentou a pressio imigratoria, nomeadamente do Norte de Africa, do
Mediterraneo Oriental, e da Africa Subsaariana, sobre os paises da Europa do Sul,
que se tornaram “plataformas giratérias de mao-de-obra” (Fonseca, 2003), para os
mercados dos paises ricos, uma vez que os estados da Europa Central e do Norte
impunham fortes barreiras a entrada de trabalhadores ndo comunitarios. Essa
conjuntura fez com que, nas ultimas décadas, Portugal se confrontasse com um
crescente aumento dos fluxos imigratérios. Tais fluxos se constituiram e

diferenciaram-se de forma faseada e em fungéo dos paises de origem.

A par de mais recentemente se ter verificado o aumento do niumero de imigrantes
oriundos dos paises do Leste da Europa, de onde se destacam os de origem
ucraniana, a especificidade atlantica e luséfona é definidora dos principais fluxos
imigratérios no Pais, uma tendéncia que se mantém até aos nossos dias. Os
principais fluxos imigratorios da década de 80 do século XX estiveram marcados
pela imigragdo originaria de Africa, designadamente dos Paises de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP) - Mogambique, Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau - , de entre
os quais foi significante os de nacionalidade cabo-verdiana. A década que se seguiu

demarca o inicio da imigragao brasileira.

No que respeita as dinamicas de integragdo socio-profissional dos imigrantes em
territério nacional, é possivel demarcar cinco principais caracteristicas que permitem
considerar algumas distingbes entre o0s principais grupos de imigrantes,

nomeadamente:



= Os imigrantes de origem asiatica, designadamente os chineses, indianos
e 0s paquistaneses, na sua maioria, estdo ligados as actividades

comerciais e de restauragao (restaurantes).

= Os imigrantes de origem europeia e norte americana tém caracteristicas
muito diferentes dos outros grupos de imigrantes, sendo individuos com
qualificacdo educacional e profissional e, em muitos casos, a sua
presenca em territéorio nacional esta relacionada com a

internacionalizacdo da economia portuguesa.

= Os imigrantes oriundo dos PALOP identificam, na sua maioria, baixos
niveis de qualificagdo profissional e educacional, contribuindo para um
baixo estatuto socio-profissional - construcéo civil no caso dos homens e

servigos (limpezas domésticas e em empresas) no caso das mulheres.

= Os imigrantes de nacionalidade brasileira tém sido divididos em dois
sub-grupos: a) primeira vaga - anos 90 - em que se verificou a tendéncia
para a entrada de individuos com altos niveis de qualificagao profissional
e educacional (dentistas, jornalistas, publicitarios); b) segunda vaga -
finais dos anos 90 até os dias de hoje -, observando-se que a par de
continuar a existir imigracdo de individuos qualificados, verifica-se a
tendéncia crescente para o aumento do numero de imigrantes com
baixos niveis de qualificagao profissional e educacional, observando-se
em simultaneo a existéncia de individuos qualificados a desempenhar
actividades de baixo estatuto profissional (construgéo civil, restauragao e

Servigos).

= Os originarios do leste da Europa, nomeadamente os da Ucrania,
Moldavia, Roménia e Russia, apresentam niveis médios de qualificagao
educacional e profissional, desempenhando actividades ligadas a

industria de transformacao, a construgao civil e a agricultura.

Presentemente, de entre os imigrantes residentes no Pais, se destacam os
originarios de Cabo-Verde, Brasil e da Ucrania, seguindo-se os de Angola e da
Guiné-Bissau (ver Fig. 1). A maior parte da populagao imigrante esta concentrada na

zona litoral do territério nacional, sobretudo na Area Metropolitana de Lisboa (com



destaque para os Distritos de Lisboa e de Setubal) e no Distrito de Faro (no Algarve,
Sul do Pais).

Figure 1. Principais nacionalidades dos residentes estrangeiros (2006 data)
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Fonte: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras, Ministério do Interior (2006), Portugal

3 DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DOS PRINCIPAIS
GRUPOS DE IMIGRANTES NA AML

Os padrdes de insercdo geografica dos imigrantes na Area Metropolitana de Lisboa
(AML) assumem caracteristicas diversificadas em fungcdo das origens nacionais em
causa. A complexidade e a dinamicidade com que decorrem 0s processos de
integracdo nao sao alheias as estratégias e aos percursos de mobilidade residencial
subjacentes. Sendo o contexto local uma condicionante importante, nomeadamente
no que respeita a historia, forma e estrutura urbana, integracdo ou segregacao das
areas residenciais, qualidade do ambiente e do espaco publico, numero e
diversidade dos imigrantes, estrutura econdémica e politica. E relevante ainda
considerar as dindmicas de interacgado e coexisténcia entre os diferentes grupos de
imigrantes. O conjunto destes aspectos contribui para o processo de construgéo e

invencao da urbe metropolitana.

Apesar dos fluxos dos imigrantes da Europa de Leste serem recentes e de, no

ambito dos Censos 2001, estarem incluidos na classe que engloba todos os paises



europeus que nao pertencem a Unido Europeia, perspectiva-se que as comunidades
imigrantes do leste Europeu estdo sobre-representadas em freguesias mais
distantes da cidade de Lisboa, localizadas em zonas marcadamente rurais,
nomeadamente, nos concelhos de Sintra, Mafra, Azambuja, Montijo, Alcochete e
Setubal. Este grupo de imigrante demonstra também um peso relativamente

expressivo nos bairros histéricos, em redor do centro tradicional de Lisboa.

Relativamente aos imigrantes de origem africana, observa-se que estdo mais
representados no norte de Lisboa e nas zonas periféricas localizadas a norte da
capital, vivendo em areas com precarias condicdes de habitabilidade, muito embora
progressivamente venham sendo realojados em fungdo de programas publicos de

promocao da habitacio.

Os brasileiros tém um padrao de distribuicdo particular, concentram-se em areas
suburbanas mais afastadas de Lisboa, preferencialmente junto ao litoral, devido a
trés  factores: por serem uma populagdo bastante  heterogénea
socioeconomicamente; ser uma imigragdo mais tardia do que a originaria dos
PALOP (Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa); e em geral, manifestarem
uma atraccao pela praia e pelo mar. No que respeita a regido metropolitana de
Lisboa, os locais que mais se destacam ao nivel da concentracédo de brasileiros sao,

por nivel de importancia: Costa da Caparica, Cascais e Ericeira (ver Figura 2).

4 BRASILEIROS NO ESPAGO PUBLICO DA ERICEIRA:
BREVES NOTAS SOBRE O ESTUDO

O objectivo do estudo foi identificar as formas e modos como se verificava o uso /
apropriacdo do espaco publico por parte dos brasileiros e como estes se

relacionavam com os outros (aqui considerados como os n&o brasileiros).

Com o intuito de aperfeicoar uma perspectiva metodolégica de pesquisa a ser
posteriormente ampliada e mais aprofundada, o estudo exploratério residiu no
desenvolvimento e na aplicagdo de uma metodologia trabalho que, essencialmente,

visava explorar métodos visuais de observacao e anadlise.



Efectuaram-se visitas exploratorias aos trés lugares - Costa da Caparica, Cascais e
Ericeira - referidos pela literatura como sendo onde existe uma maior concentragao
por parte de individuos de nacionalidade brasileira. As visitas a tais localidades
permitiram identificar a presenca de brasileiros em determinados lugares e a
desempenhar certas actividades, como por exemplo: a trabalhar e a socializar em
bares e restaurantes em zonas centrais, proximos de importantes espacos publicos
(pragcas e ruas principais) e da linha de costa, bem como a caminhar, a fazer
compras, a telefonar, a conversar em varios sitios urbanos. No decorrer dessas
visitas estabeleceram-se contacto com alguns brasileiros, o que permitiu assinalar
determinados aspectos que lhes eram comuns, entre os quais se destacam: a) a
maioria dos que foram por ndés contactados enquadram-se numa dinamica de
imigracao ligada a segunda vaga, tendo sobretudo chegado ao Pais depois de 1999;
b) eles desempenham actividades semi ou ndo qualificadas; c) tém como objectivo
principal de estada em Portugal angariar recursos econdémicos; d) expressam o
desejo de voltar para o Brasil assim que lhes seja possivel; €) vieram para a area
onde estdo ou para a sua proximidade porque ali ja tinham algum familiar ou pessoa

conhecida.

Apos essas primeiras visitas, a Ericeira foi seleccionada como contexto para a
aplicacdo da metodologia de forma mais direccionada. Isto porque, a par desta
localidade ter uma area urbana histoérica relativamente concentrada de um ponto de
vista urbanistico, € de menor dimensao populacional e urbana comparativamente a
Cascais e a Costa da Caparica. O estudo desenvolvido na Ericeira sobretudo incidiu

na Praca da Republica.



Figure 2. Distribuicdo geografica dos brasileiros na Area Metropolitana de Lisboa (2001)
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5 PROCESSO DE RECOLHA DA INFORMAGAO

A partir da observacéao e registo visual da relagao entre individuos / grupos, praticas
e espacos / tempos, interessou sobretudo identificar determinados aspectos mais

proeminentes (ver Quadro 1) e relacionados com:

= As pessoas

o Quem faz: género, idade estimada, numero (individuos ou grupos).

o Corpo e expressdes corporais: expressdes que se destacam na
maneira de estar/passar pelo local de observagéao, estilos (de roupa,
moda, identificagao de origem, etc.) expressivos por contraposi¢cao com
0os portugueses e/ou outros tipos de individuos/origens (maneiras
diferentes de estar, passar nos espagos e como tais diferengas (ou

nao) se manifestam).

= As praticas



Como faz: tipo de praticas, trajectorias na praga (ex.:caminhando,

parado, em pé, sentado) e onde se encontram na praga.

O que faz: falando com outros (que podem ser brasileiros, portugueses,
outros); num encontro com conhecidos; cuidando de criancas de outras

pessoas; carregando compras (etc.).
Os espacos

Onde faz: definicdo dos pontos de observacdo, local de manifestagao

das praticas, trajectérias e pontos de encontro.
Os tempos

Quando faz: periodo do dia (manh3a, tarde, noite), dia da semana
(inicio, meio, sexta-feira, fim-de-semana), periodo de férias / feriado,

periodo de rituais (tempo ciclico).

Ressalva-se ainda que o trabalho foi conduzido de modo a conciliar as informacgdes

visualmente recolhidas com pequenas entrevistas de rua, onde os principais

elementos recolhidos foram os seguintes:

Perfil demografico: ocupagao profissional, local de trabalho e de morada,
escolaridade, estado civil, com quem reside (por exemplo: se com

amigos, familiares, outras pessoas que também vieram do Brasil).

Perfil migratorio: origem geografica no Brasil, se migrou sozinho ou em
companhia de mais alguém, razdes para ter migrado para Portugal,
razdes para viver / trabalhar na Ericeira, motivos de gosto e de desgosto
com o local onde vive / Pais para onde imigrou, actividade que

desempenhava no Brasil, expectativas de vida em Portugal.

Percursos de lazer: sobre o que fazem na hora de nio trabalho, onde
costumam ir e com quem costumam fazé-lo, locais de lazer preferidos,

locais da Ericeira onde outros brasileiros costumam ir.



Quadro 1. Tipo de informacao e técnicas de recolha de informagéao

TIPO DE INFORMAGAO RECOLHIDA

Pessoas

Praticas

Espacos e Tempos

Perfil demografico
Perfil migratério
Percursos de lazer

Quem / Quantos s&o?

Observa-se interacgéo entre
brasileiros e /ou outros?

Como o espacgo da praca é
utilizado?

Que actividades?

Expressodes corporeas /
simbdlicas?

Quando?

Definicdo dos pontos de
observacgao

Tipos de individuos e/ou grupos
Local de realizagao das praticas

Trajectorias e pontos de
encontro

Dia, més e hora de observagao

TECNICAS DE RECOLHA DE INFORMAGAO

Entrevistas

Observacao

Grafica

Guia sintético de entrevista

Diario de Campo

Definicdo dos principais
cenarios comportamentais / de
praticas mais caracteristicos

Identificagdo dos momentos e
locais de contacto entre
brasileiros e brasileiros e os
outros

Diario de Campo

Fotografia do contexto de estudo

Fotografia dos pontos de
observagéao

Fotografia dos individuos / grupos
e praticas observados

Desenhos de lugares chaves,
pessoas / praticas mais enfaticas

Mapeamento das trajectorias,
paragens, pontos de passagem e
de encontro

Diario de Campo

Seguidamente, interessa-nos reportar esta reflexdo para alguns dos principais

resultados metodoldgicos de pesquisa.

6 AS METODOLOGIAS VISUAIS: RECURSO DE ANALISE E DE
COMPREENSAO DAS PRATICAS

A investigacao exploratoria desenvolvida exigiu o estruturar de ferramentas

metodoldgicas especificas para coligir e analisar informagcdo. Por um lado, a

necessidade em construir uma metodologia especifica de trabalho, resultou da

tentativa de criar um protocolo entre observacdo - leitura das accbes colectivas

10



(relacdo entre individuos / grupos, praticas e espacos), através do conhecimento
visual. E que, conforme referido por Gold (2004), remete para a ideia de integrar a
expressao visual na pesquisa social. Esta orientagcdo fundamentou-se,
essencialmente, nos trabalhos de Ferrara (1993), Knowles and Sweetman (2004),
Low (2000), Menezes (2004), Sampson and Raudenbush (1999), Tuan (1974), El El
Guindi (2004), Gold (2004), Byrne e Doyle (2004), Latham (2004), Rose (2007), bem
como nos trabalhos ligados a micro-sociologia das questdbes ambientais
(Vasconcelos, 2001, 2003) e a analise intercultural ao nivel do bairro e em situacoes

transfronteiricas (Allen and Cars 2001).

Por outro lado, a especificidade da metodologia adoptada, resultou da necessidade
de conciliar diferentes técnicas de abordagem e anélise de contextos socio-espaciais
urbanos. Isto porque, a composicdo da equipa de pesquisa identificava
singularidades técnico-metodologicas, na sua esséncia, derivadas de afiliacdes

disciplinares diversificadas: antropologia, arquitectura e planeamento urbano.

Preocupados em captar da melhor forma possivel a relacdo entre individuos /
grupos, praticas, espagos / tempos, foi fundamental considerar os seguintes

aspectos:

= A compreensao da complexidade com que se manifestam as relacdes
socio-espaciais implicou o entendimento de que é fundamental a
adopgao de uma perspectiva multidimensional de abordagem, registo e

analise da problematica.

= A par das especificidades disciplinares dos elementos que compdem a
equipa de estudo, foi importante definir um suporte comum - sobretudo

de expressao visual e grafica - de recolha e registo de informagao.

= As singularidades inerentes a observagao do contexto de analise foram

remetidas para momentos de discussao e reflexao.

= Os resultados do trabalho procuraram ser apresentados de forma

integrada, evitando olhares disciplinares particulares.

= A adopcgéao de metodologias visuais na abordagem e analise do contexto

contribuiram para melhor enquadrar o olhar interdisciplinar, potenciando

11



uma melhor interacgédo entre as nogdes de multidimensionalidade e de

multidisciplinaridade.

Os aspectos acima referenciados foram importantes por terem contribuido para
melhorar a capacidade compreensiva da diversidade e da complexidade social
urbana. Mas dois outros aspectos sao igualmente importantes e estao relacionados
com a promogao do confronto entre distintos olhares disciplinares. Um primeiro
remete para o facto da perspectiva adoptada ter contribuido para identificar alguns
dos limites inerentes a cada uma das abordagens especificas. J& um segundo
aspecto, refere-se ao entrecruzar do conhecimento entre disciplinas. Isto potenciou
as capacidades interpretativas inerentes, a par de contribuir para aperfeigcoar os
canais de comunicagdo entre disciplinas (perspectiva inter/multidisciplinar -
multidimensional). O que, em outra perspectiva, potenciou e amplificou ainda mais
as capacidades especificas, a par de insinuar a necessidade de se aprofundar a

metodologia de trabalho.

Por conseguinte, o protocolo estabelecido entre observacédo e leitura das acgdes
colectivas a partir do conhecimento visual, privilegiou as seguintes técnicas de

recolha de informacgéo:

= Fotografias de angulos comuns e nos diferentes tempos de observagao /

tipos de individuos e/por grupos observados;

= Desenhos, esquemas dos locais de observagao / praticas observadas /

localizag&o dos individuos observados;

= Mapas das trajectérias, dos pontos de encontro, dos locais de estadia

dos individuos observados;

= Diario de campo com notas sobre as dinamicas e espagos observados,
identificando-se areas e espagos de observagcdo, os tempos de
observacdo e de manifestacdo das praticas, bem como as

caracteristicas dos praticantes observados.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Embora ja exista um conhecimento substancial sobre a escala de imigracéo na e
para a Europa, pouco se sabe sobre como o processo de imigragéo, ele préprio,
influencia a vontade dos imigrantes em se envolverem com questbes ambientais
urbanas. A maior parte da investigagao gravita a volta da relagao héspede / estranho
em termos de conflito, em vez de ser em termos de relagdes com potencial para a
construcao colaborativa de espacos interculturais e de redes de suporte partilhadas
(Alexander, 2003; Body-Gendrot and Martiniello 2000; Pascual-de-Sans, 2004;
OECD, 2003, CEC, 2003). Em suma, sabemos pouco sobre como as dinamicas
associadas a imigragéo se articulam com o dia-a-dia da experiéncia do imigrante em

ambiente urbano.

A metodologia adoptada indicia um potencial a ser explorado no ambito do
aprofundar da compreensado da relagado entre sociedade, espago e tempo. Neste

sentido, julga-se fundamental continuar a investir de modo a:

= Aprofundar a compreensao do papel das caracteristicas socio-espaciais
dos contextos urbanos nos processos de instalagdo associados com a

imigracéo.

= Desenvolver um conjunto de ferramentas de conhecimento que possam

ser usadas em iniciativas locais que visem a integracao social.

O estudo desenvolvido viabilizou o mapeamento de determinadas praticas sociais de
uso, apropriagao e interacgdo dos imigrantes no espacgo publico. O que, numa
perspectiva futura, € uma ferramenta que, aperfeicoada, podera contribuir para a
promocdo de dinamicas de integracdo dos imigrantes através da gestdo e

requalificacao dos espacgos publicos urbanos.

No que respeita aos processos socio-espaciais de regulagdo do espago publico
urbano, designadamente aqui se identifica a pertinéncia em se investir no
conhecimento da relagcédo entre lugar e reputacéo, na gestao social e seguranga, no
projecto de urbanismo e de oferta de servigos publicos, na regeneragédo da cultura
publica (Holland, et al, 2007; Maginn, 2004). Como objectivo geral, julga-se

fundamental investir num processo de estudo que viabilize a contextualizacdo dos
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elementos que contribuem para melhor descrever os principais atributos que
caracterizam as dimensdes humanas do espaco publico — necessidades, direitos e
significados (Carr et al, 1995; Menezes, 2004%). Esta perspectiva relaciona-se com
uma proposta de projecto social de cidade e que, em certo sentido, esta intimamente
relacionada com o processo de concepgao do plano, projecto e programa de
intervencdo e gestdo urbana (Menezes, 2007), enfim, com as questdes ligadas a

governanga (Allen, et al, 2004).
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