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RESUMO

A obra de arte é composta por matéria e imagem, sendo a apreciacdo das suas qualidades estéticas
reconhecida pelo sentido da visdo. A auséncia desta faculdade impede que se apreciem importantes
caracteristicas da obra de arte e do patriménio. As pessoas com deficiéncia visual encontram-se excluidas de
admirar plenamente o patrimonio tangivel se ndo forem comunicadas as questfes de natureza visual por
outros processos de percecdo sensorial. A comunicagdo analisa se 0 quadro legal portugués e brasileiro
contém exigéncias que garantam a fruicdo do patriménio por pessoas com deficiéncia visual, e identifica os
meios que podem ser utilizados para esse objetivo. Verifica-se que ndo se encontra nas cartas e convengoes
internacionais sobre patrimdnio uma orientacao explicita sobre a necessidade da sua apreciagdo por todas as
pessoas, incluindo as que tém deficiéncia visual. Apesar disso, o principio de igualdade de direitos, segundo o
qual todos devem ter igualdade de oportunidades e o direito de participar livremente da vida cultural da
comunidade e de fruir das artes, significa que ndo deve haver descriminagcdo no acesso ao patrimoénio. Em
Portugal e no Brasil, no plano dos principios, o reconhecimento do patrimdnio por pessoas com deficiéncia
visual esta garantindo. Porém, em ambos os paises, a legislacao sobre acessibilidade visa essencialmente
garantir condicbes de acessibilidade fisica aos espacos. Existem diversos exemplos de acessibilidade
sensorial ao patrimonio edificado em Portugal e no Brasil em que sao utilizados recursos como a experiéncia
tatil dos objetos originais ou de modelos, geralmente acompanhada de uma audio-descri¢ao. A acessibilidade
sensorial a paisagem cultural embora seja mais complexa mostra-se também possivel, sendo geralmente
utilizados recursos multissensoriais e recorrendo-se a algum grau de metafora. Conclui-se, que o direito a
fruicdo do patriménio deve ser discutido, uma vez que apesar de consagrado ao nivel dos principios e viavel
do ponto de vista técnico, ndo esta totalmente transposto para normas legais e regulamentares.
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1. INTRODUCAO
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Segundo Cesare Brandi, a obra de arte é composta por matéria e imagem, e na
necessidade de uma intervencao para um processo de restauro, deve-se sobrepor o valor
da imagem a matéria (Brandi, 1963). A apreciacdo das qualidades estéticas do patrimonio
tangivel é portanto reconhecida pelo sentido da visdo. A auséncia desta faculdade impede
que se apreciem importantes caracteristicas de espacos de elevado valor cultural. As
pessoas portadoras de deficiéncia visual encontram-se excluidas de apreciar plenamente o
patriménio tangivel se ndo forem comunicadas as questdes de natureza Gtica por outros
processos de percec¢ao sensorial.

O principio segundo o qual todos os homens s&o iguais perante a lei e gozam dos mesmos
direitos consagra as pessoas portadoras de deficiéncia a mesma oportunidade de uso e
fruicdo dos espacos, inclusive os de reconhecido valor natural ou cultural. As limitagdes
impostas a preservacdo destes locais, de uma forma muito generalizada, induziram
restricbes a implementacdo da acessibilidade fisica ou sensorial, receando-se que as
alteracdes necessarias poderiam comprometer os seus valores artisticos. Atualmente
verifica-se que, em muitos casos, a acessibilidade pode ser conseguida sem ferir a
autenticidade do espaco, embora em outros casos a acessibilidade tenha que ser
condicionada ou limitada. No que se refere ao patriménio, a acessibilidade fisicas aos
edificios e aos espacos urbanos tem sido progressivamente conquistada. Porém, para que
0 patrimdnio possa ser acessivel a uma pessoa com deficiéncia visual, deve-se garantir ndo
SO acessibilidade fisica mas também a acessibilidade sensorial.

Neste contexto, a comunicacdo tem como objetivo analisar se o quadro legal portugués e
brasileiro contém exigéncias que imponha que o patrimdnio possa ser usufruido
plenamente por pessoas com deficiéncia visual. Objetiva-se também verificar quais os
meios que poderiam ser utilizados para permitir a apreciacédo do patrimonio por esta parcela
da populagéo, considerando-se as escalas do edificio e da paisagem.

Pretende-se essencialmente dar resposta as seguintes questdes:

1) Estd consagrado nas cartas e convencgdes internacionais o direito ao
reconhecimento do patrimonio por pessoas com deficiéncia visual?

2) Em Portugal e no Brasil as normas legais e regulamentares garantem o direito ao
reconhecimento do patrimonio por pessoas com deficiéncia visual?

3) Quais os recursos utilizados por museus e exposicbes que podem garantir o
reconhecimento do patrimonio por pessoas com deficiéncia visual?

2.  MATERIAIS E METODOS

Para dar respostas as questdes de investigacdo foram realizadas as seguintes tarefas:
identificacdo do problema, sistematizacédo de conceitos, analise de documentos legais em
vigor em Portugal e no Brasil sobre acessibilidade, andlise de exemplos de acessibilidade
sensorial ao patrimoénio edificado e a paisagem cultural, sintese dos resultados e sua
discussao.

A comunicacdo cumpre as normas estabelecidas no acordo ortografico da lingua
portuguesa de 1990. As citacdes e os titulos de documentos editados anteriormente a
entrada em vigor do acordo mantém a ortografia original. E empregue o vocabulario técnico
do Portugués de Portugal.



3. ESTADO DA ARTE

A Declaracéo Universal dos Direitos do Homem consagra o principio de igualdade, segundo
o qual que todos os homens séo iguais em direitos (ONU, 1948). O artigo XXVII desta
Declaracao determina que “Todo ser humano tem o direito de participar livremente da vida
cultural da comunidade, de fruir das artes e de participar do progresso cientifico e de seus
beneficios”. Segundo as Normas sobre Igualdade de Oportunidades para Pessoas com
Deficiéncia, (ONU, 1994), no seu artigo 25.°, “O principio de igualdade de direitos implica
gue as necessidades de todos e de cada um tenham igual importancia, que essas
necessidades sejam a base do planeamento das sociedades e que todos 0s recursos sejam
utilizados de forma a garantir a cada individuo uma igual oportunidade de participagcéo”. O
principio da igualdade para as pessoas portadoras de deficiéncias possui ainda maior
énfase na Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, proclamada em 2006
(ONU, 2006), tornando-se indiscutivel a necessidade de equiparacdo de oportunidades
para as pessoas portadoras de deficiéncias para os paises membros.

Como consequéncia da falta de acessibilidade fisica, pessoas com mobilidade reduzida
podem ter dificuldade ou ser mesmo impedidas de usufruir do conhecimento universal
sedimentado no patrimbnio cultural. Em contrapartida, espacos acessiveis atraem
portadores de deficiéncia e consequentemente as suas familias. Para as pessoas com
deficiéncia visual, uma melhor acessibilidade fisica pode favorecer a sua deslocacao, assim
com favorece a todos 0s outros visitantes. Porém, a falta de meios alternativos que
comuniquem a imagem destes espacos faz com que experiéncia das pessoas com
limitacdes no sentido da visdo ndo seja completa, restringindo a sua percec¢éo plena. Os
meios alternativos permitem a percecéo de conteudos por cidaddo com deficiéncia visual e
foi verificado que algumas solugfes tém éxito também para o publico em geral (CMAL,
2001).

Tém vindo a ser explorados em museus e monumentos diferentes tipos de solugbes para
proporcionar a acessibilidade a pessoas com deficiéncia visual. Essas solu¢cdes visam
colmatar as restricdes sensoriais, retornando a outros sentidos. As solu¢des podem cumprir
dois objetivos: assegurar a orientacdo espacial e proporcionar o acesso aos conteudos.
Para garantir a orientacdo nos espacos pessoas com deficiéncia visual podem ser
utilizadas as seguintes solu¢des (CMAL, 2001; IPM, 2004; Vieira et al., 2012):

1) plantas tacteis do edificio ou espaco que permitem percecionar um novo ambiente;

2) pavimentos com contraste tactil e cromatico ou corrimdos para orientacdo ao longo
do percurso;

3) audio-descricdes que descrevam o percurso.

Para assegurar 0 acesso aos conteudos podem ser utilizadas as solu¢gbes que assentam
sobretudo na exploracao tatil de (CMAL, 2001; IPM, 2004; Vieira et al., 2012):

1) objetos originais;

2) réplicas de objetos, em miniaturas, tamanho natural ou amplia¢des (Figuras 1 e 2);

3) representagbes em relevo realistas ou simplificadas (e.g., desenhos, diagramas e
simbolos) (Figuras 3, 4 e 5);

4) modelos tridimensionais de edificios (Figura 6).

A exploracdo tétil € geralmente complementada com a audio-descricao, ampliacdes visuais
de textos impressos e textos em Braille.



Figura 1 — Visita tatil a exposicao permanente de Figura 2 — Exploracao tatil de miniatura
escultura de um coche
(Museu do Chiado em Lisboa) (Museu Nacional dos Coches em Lisboa)

Figura 3 — Martirio de S. Sebastiao, Figura 4 — A pintura da Figura 3 representada em
Gregorio Lopes, 1536-39 relevo
(Museu Nacional de Arte Antiga em Lisboa) (Museu Nacional de Arte Antiga em Lisboa)

Figura 5 — Album com bordados para ver com as maos Figura 6 — Modelo do Férum
Museu de Francisco Tavares Proenca Junior de Flaviano em Conimbriga
(Castelo Branco) (Coimbra)

Fonte: IPM, 2004 e autores, 2012



Algumas evolucdes tecnologicas recentes tém vindo a democratizar o acesso das pessoas
com deficiéncias de visao a perce¢do de patriménio cultural. Por exemplo, através de wify
ou por GPRS (General Packet Radio Service) € hoje possivel receber nos computadores
portateis ou smartphones informacdes em tempo real sobre os lugares que se esta a
percorrer. Também € de registrar a rapidez do desenvolvimento dos sistemas de
levantamento laser ou por fotogrametria digital que, associados a sistemas de
computer-aided design e computer-aided manufacturing (CAD/CAM), tornam mais facil a
producdo de modelos a custo reduzido.

Ao elaborar recursos de comunicagao para pessoas com deficiéncia visual € necessario ter
em consideracdo que nem tudo o que se vé é informacdo que auxilia a construcdo do
sentido. As descri¢cdes requerem um processo de sele¢céo que ditara a forma de representar
um edificio, o seu entorno ou uma paisagem (Neves, 2011).

4. ANALISE DA LEGISLACAO

4.1. Cartas e recomendacdes internacionais

A Convencéo sobre a Protecdo do Patriménio Cultural e Natural (UNESCO, 1972), define
Patriménio da Humanidade como sendo um bem insubstituivel, de valor universal
excecional, que por suas caracteristicas pertence a toda humanidade. No Artigo 1.°, sdo
considerados como patrimoénio cultural os monumentos, os conjuntos (no qual se incluem a
sua integracdo na paisagem) e os sitios. O Comité do Patrimdnio Mundial define Paisagens
Culturais como sendo “bens culturais e representam as «obras conjugadas do homem e da
natureza» a que se refere o artigo 1.° da Convencgdo. llustram a evolugdo da sociedade
humana e a sua consolidacdo ao longo do tempo, sob a influéncia das condicionantes
fisicas e/ou das possibilidades apresentadas pelo seu ambiente natural e das sucessivas
forcas sociais, econdmicas e culturais, externas e internas” (UNESCO, 2012).

O padrdo minimo de acessibilidade na Unido Europeia é estabelecido pelo European
Concept for Acccessibility (ECA) (UE, 2003). Este documento consiste numa coletanea de
normas que ao serem aplicadas permitem criar espacos e equipamentos acessiveis.
Apesar de terem passado 25 anos desde a sua primeira versao (1987), ndo existe uma
Diretiva Europeia que imponha o seu cumprimento, sendo portanto um documento de acato
voluntario.

O ECA contém especificacdes especialmente orientadas para as pessoas com deficiéncias
visuais sobre: altura livre, auséncia de irregularidades nos pavimentos, meios de orientagéo
e de aviso, e percecdo e compreensao da informacao (vd. Apéndice 1). Sobre os edificios
historicos, o ECA afirma que “se um castelo ou um palacio mantém a traca desde a sua
construgdo, sem sanitarios ou eletricidade e apenas utilizados com propdsitos
arqueoldgicos, s6 neste caso é que o argumento anterior seria aceitavel. Mas, pelo
contrario, o edificio tem uma utilizacao civica e, portanto, esta dotado de instalagées como
as acima referidas, ndo existe qualquer razdo para evitar a introducdo de melhorias que
visem a acessibilidade, providenciando o respeito pelo tragado original e ressaltando as
alteracdes produzidas. Assim, desta forma, todos podem fruir a heranca histérica” (UE,
2003).

4.2. Portugal

Em 1971, foi publicada a Lei de Bases da Reabilitacéo e Integracao de Deficientes (Lei n.°
6/71, de 8 de novembro) que promulga as bases relativas a reabilitagédo e integracao social



de individuos deficientes. Atualmente encontra-se em vigor a Lei de Bases Gerais do
Regime Juridico Da Prevencéao, Habilitacdo, Reabilitacdo e Participacdo da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n.° 38/2004, de 18 de agosto). Na sua versao de 2004, esta Lei estabelece
entre outras questdes, o principio da cidadania, no qual a “pessoa com deficiéncia tem
direito ao acesso a todos os bens e servicos da sociedade (...)". No seu Artigo 35.°
determinado que “compete ao Estado adoptar medidas especificas necesséarias para
assegurar 0 acesso da pessoa com deficiéncia a cultura e a ciéncia, mediante,
nomeadamente, a afectacdo de recursos e instrumentos que permitam a supressao das
limitacGes existentes”.

A Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncias (ONU, 2007)
adotada em Nova lorque em 30 de marco de 2007, e respetivo Protocolo Opcional, foi
incorporada na legislacdo portuguesa atraves das Resolucdes da Assembleia da Republica
n.° 56/2009 e n.° 57/2009 de 7 de maio.

O Decreto-Lei n.° 163, de 8 de agosto de 2006, aprova as “Normas técnicas para melhoria
da acessibilidade das pessoas com mobilidade reduzida” que estabelecem um conjunto de
especificacbes a satisfazer no projeto e na construcdo de espacos publicos, edificios
publicos, edificios e estabelecimentos que recebem publico e edificios de habitacdo. A
aplicacdo das normas visa proporcionar condi¢cdes de acessibilidade, de modo autonomo e
seguro, ao maior numero possivel de pessoas, independentemente da sua idade, estatura,
grau de mobilidade e capacidade de percecdo. Estas normas substituiram as que tinham
sido aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 123/97, de 22 de maio, e que pela primeira vez
estabeleceram disposi¢cdes visando a melhoria da acessibilidade das pessoas com
mobilidade condicionada.

O Decreto-Lei n.° 163, de 8 de agosto de 2006, refere na sua introducao que “Do conjunto
das pessoas com necessidades especiais fazem parte pessoas com mobilidade
condicionada, isto é, pessoas em cadeiras de rodas, pessoas incapazes de andar ou que
nao conseguem percorrer grandes distancias, pessoas com dificuldades sensoriais, tais
COMo as pessoas cegas ou surdas, e ainda aquelas que, em virtude do seu percurso de
vida, se apresentam transitoriamente condicionadas, como as gravidas, as criancas e 0s
idosos”. Sendo que, de acordo com este documento, ressalva-se que “Constituem, portanto,
incumbéncia do Estado, de acordo com a Constituicdo da Republica Portuguesa, a
promocdo do bem-estar e qualidade de vida da populacdo e a igualdade real e
juridica-formal entre todos os portugueses”.

Nas normas técnicas, as especificacdes especialmente orientadas para as pessoas com
deficiéncias de visédo restringem-se a facilitar a sua orientagdo espacial, com vista a
assegurar a mobilidade (vd. Apéndice 2). Pode-se mencionar, por exemplo, a exigéncia de
uma faixa de aproximagdo com material de textura diferente e cor contrastante no inicio e
final de escadas, alertando para a existéncia deste elemento. Outra questdo abordada,
refere-se a exigéncia de uma altura livre por toda a largura dos percursos, permitindo a
seguranca das pessoas com sua visao reduzida ao evitar choques na parte superior do
corpo, uma vez que normalmente estas pessoas nao se apercebem da proximidade de
objetos suspensos. Entretanto, mesmo no que se refere a mobilidade, o Decreto-Lei
encontra-se omisso em algumas situacoes, exemplo da necessidade de se criar barreiras
em locais com desnivel, a fim de evitar a queda de uma pessoa com deficiéncia visual,
exemplo de uma vala.

Sobre o patrimoénio, o artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 163, de 8 de agosto de 2006, cria um
regime de excec¢ao nas situagdes em que se verifique que o cumprimento do diploma afete
as caracteristicas morfologicas, arquitetbnicas ou ambientais. Uma vez que 0S recursos



utilizados para comunicar o patrimonio ndo interferem nem na sua imagem, nem na sua
matéria (no construido), esta questao referente a excecédo nao se coloca. As intervencoes
gue necessitam ser aprovadas considerando-se 0s valores historicos do patriménio sdo
mais evidentes nas questdes referentes a acessibilidade fisica que na promocao da
acessibilidade sensorial.

4.3. Brasil

Em 2000, com a promulgacéo das Leis Federais 10.048 (8 de novembro) e 10.098 (19 de
dezembro), foram estabelecidas normas e critérios para a prioridade ao atendimento das
pessoas com deficiencia ou mobilidade reduzida, assim como para a promoc¢éo da
acessibilidade. Mas somente em 2004 estas leis foram regulamentadas e as normas de
acessibilidade da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) passaram a exigidas
por lei (Decreto N° 5.296, de 2 de dezembro de 2004).

Tal como em Portugal, a Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncias (ONU, 2007), e respetivo Protocolo Opcional, foram incorporados na
legislacdo brasileira pelo Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009.

A norma brasileira ABNT 9050 contém especificacbes especialmente orientadas para as
para as pessoas com deficiéncias de visdo sobre sinalizacdo visual, tatil e sonora (vd.
Apéndice 3). Concretamente sobre a sinalizacao tatil existem especificacfes detalhadas
sobre Brallle, texto e figuras em relevo, planos e mapas tateis, pisos, corriméos e degraus.

A versao de 2004 da norma ABNT 9050 determina as condicbes de acessibilidade a
edificagBes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. No que se refere aos bens
tombados, a norma determina que:

“8.1.1 Todos os projetos de adaptacao para acessibilidade de bens tombados devem
obedecer as condigbes descritas nesta Norma, porém atendendo aos critérios
especificos a serem aprovados pelos 6rgdos do patriménio histérico e cultural
competentes.

8.1.2 Nos casos de areas ou elementos onde nao seja possivel promover a adaptacéo
do imovel para torna-lo acessivel ou visitavel, deve-se garantir 0 acesso por meio de
informacé&o visual, auditiva ou tatil das areas ou dos elementos cuja adaptacéo seja
impraticavel.

8.1.3 No caso de sitios considerados inacessiveis ou com visitacao restrita, devem ser
oferecidos mapas, maquetes, pecas de acervo originais ou suas coépias, sempre
proporcionando a possibilidade de serem tocados para compreensao tatil.”

Destaca-se que a norma exige a disponibilizacdo de recursos sensoriais somente para
locais considerados inacessiveis. Em qualquer situacdo em que possa ser realizado o
acesso fisico, ndo se exige a disponibilizacdo de recursos que poderiam enriquecer a visita
de pessoas com deficiéncia visual, entre outros visitantes que também desfrutam dos
recursos auditivos, das maquetes, etc.

Parece que houve uma interpretacdo minimalista da finalidade destes recursos. A
preocupacao basica foi a da acessibilidade fisica e recorre-se a recursos sensoriais para
atender as pessoas com incapacidades motoras que ndo podem realizar a sua visita. Na
verdade, considera-se que 0s recursos sensoriais devem ser sempre disponibilizados, uma
vez que todos 0s que ndo podem visualizar o patriménio necessitam da sua descrigao por
outros sentidos. Atualmente a norma ABNT 9050 encontra-se em revisao.



5.

EXEMPLOS DE ACESSIBILIDADE SENSORIAL

Existem diversas solu¢des para promover a acessibilidade ao conteddo do patriménio
edificado. Referem-se dois exemplos de edificios icénicos do patrimdnio edificado em
Portugal (Vieira et al., 2012):

1)

2)

A Torre de Belém em Lisboa possui um modelo em bronze que representa o edificio
acompanhado de um painel com informacdo em Braille. Estes recursos
encontram-se no exterior deste edificio (Figuras 7 e 8). O modelo descreve com
detalhe o monumento e desperta a atengédo de muitos visitantes, sendo uma grande
atracdo para as criancgas.

No Mosteiro dos Jeronimos, também em Lisboa, estd organizada uma visita
especifica para pessoas com deficiéncia visual, sendo que a mesma decorre guiada
por um técnico e apoiada por desenhos em relevo. O estilo Manuelino e os seus
detalhes e elementos arquitetbnicos sao explorados no préprio edificio,
destacando-se os componentes que se encontram ao alcance tatil dos visitantes
(Figura 9 e 10).

Figura 7 — Vista da Torre de Belém Figura 8 — Modelo em bronze da
(Lisboa) Torre de Belém (Lisboa)

Figura 9 — Vista do claustro do Mosteiro Figura 10 — Tamulo de Luis de Cam®es

dos Jerénimos (Lisboa) (Lisboa)

Fonte: Autores, 2012



No Brasil, a Pinacoteca de Sao Paulo disponibiliza um modelo do seu edificio e um outro do
seu entorno. Estes modelos permitem a compreensao do edificio no seu contexto (Figuras
11 e 12). A exploragéo destes recursos é realizada com auxilio de educadores e destina-se
somente a visitantes com deficiéncia visual.

Figura 11 — Modelo do edificio da Pinacoteca Figura 12 — Modelo do edificio da Pinacoteca
(Séo Paulo) no seu entorno (S&o Paulo)

Fonte: Autores, 2012

Nao se teve acesso a um exemplo de comunicacdo sensorial do contetado da paisagem
cultural, em Portugal. Assim, para exemplificar uma forma de comunicacdo da paisagem
cultural a pessoas com deficiéncia visual, refere-se uma adaptagdo multisensorial em
exposicdo desde outubro de 2011 na Casa-Museu Dr. Anastacio Goncalves. A obra
apresentada € uma paisagem do artista Jodo Vaz (1859-1931), intitulada “A Praia” e ndo
datada (19007?) (Figuras 13, 14 e 15).

Figura 13 — Quadro Figura 14 — Adaptacéo tatil Figura 15 — Exploracéo tatil
"A praia" da obra da obra

Fonte: Servi¢o educativo da Casa-Museu Dr. Anastacio Gongalves, 2011

Segundo informac&o do servigco educativo da instituicdo, as adaptacdes multisensoriais
incluem a exploracéo tétil, a audicdo de uma gravagdo do som do mar e um pequeno frasco
com fragancia marinha. A adaptacéo foi construida sobre o mesmo material do original, tela,
e respeitando as dimensdes do quadro original (sem moldura). Os visitantes com baixa
visdo também desfrutam da leitura tatil e sdo uma das razbes, além da opcdo por um



“design for all’, para que a peca fosse pintada com cores equivalentes as originais. A
exploracéo tatil é antecedida de uma breve audio-descricdo da obra.

Um ultimo exemplo que merece ser citado € a escultura “Guanabara” (1960-1969) de
Alfredo Ceschiatti (1918-1989) (Figura 16). Esta escultura encontra-se no acervo da galeria
tatil da Pinacoteca de Sao Paulo.

O audio-guia disponibilizado exclusivamente para a visita da galeria tatil, inicia descrevendo
esta figura feminina deitada, salienta 0s seus contornos e 0 contraste existente entre a
cintura que desce e a perna que sobe. Descreve minuciosamente a posicado dos membros
inferiores e superiores, das maos e do rosto, assim como a posi¢édo do tecido que recai
sobre parte do seu corpo. Enquanto a pessoa ouve esta descri¢do, realiza ao mesmo tempo
a exploracéo da escultura.

ApOs construida a imagem da figura humana pela associacédo do tato com a descricdo da
obra, o audio-guia indica que se percorra com as maos algumas vezes a escultura e que se
sinta a posicao de subir e descer das formas. A locucao indica para se imaginar que sua
mao é enorme e que Vocé esta passando as maos sobre as montanhas de uma paisagem.

7

ApoOs este paralelismo, € indicado para se tocar a etiqueta em Braille, com seu titulo:
“Guanabara”. Salienta que, pela posi¢ao sensual do corpo a resposta carrega um pouco de
humor. Depois a narragéo continua referindo que no Rio de Janeiro, no meio das aguas da
Baia de Guanabara, existe uma enorme pedra que é o P&o de Acucar. A gravacao descreve
outra pedra menor, e cita também o bondinho que sobe ao topo do Morro da Urca e depois
sobe ao topo do P&do de Acucar. Segundo o audio-guia, a escultura estabelece um paralelo
entre os contornos do corpo da mulher e os relevos geograficos.

Em seguida, o audio-guia refere a origem do nome Guanabara, que no Tupi-Guarani
significa “Baia do Mar”. Por ultimo é apresentada a lenda da india Guanabara que repousa
suavemente nesta paisagem recentemente classificada como Patrim6nio da Humanidade.

Figura 16 — Escultura "Guanabara"
(Sé&o Paulo)

Fonte: Autores, 2012



6. CONCLUSOES

6.1. Sintese dos resultados

Embora se tenha como legitima a importancia da imagem para o reconhecimento do
patrimOnio, ndo se encontrou nas cartas e convengodes internacionais sobre o tema uma
orientacao explicita sobre a sua apreciacéo por todas as pessoas, incluindo as portadoras
de deficiéncia visual. Apesar disso, o principio de igualdade de direitos, segundo o qual
todas as pessoas devem ter igualdade de oportunidades e o direito de participar livremente
da vida cultural da comunidade e de fruir das artes, significa que ndo deve haver
descriminacdo no acesso ao patrimonio.

No plano dos principios, o reconhecimento do patriménio por pessoas com deficiéncia
visual esta garantindo em Portugal e no Brasil. Porém, em ambos os paises, a legislacéo
sobre acessibilidade visa essencialmente garantir condicfes de acessibilidade fisica aos
espacos. Nao foi encontrado nenhum documento que incentive o reconhecimento do
patrimdnio edificado ou paisagistico por pessoas com deficiéncia visual (e.g., coletanea dos
bons exemplos de acessibilidade sensorial).

Existem diversos exemplos de acessibilidade sensorial ao patrimonio edificado em Portugal
e no Brasil. Para o efeito podem ser utilizados variados recursos, tais como a experiéncia
tati dos objetos originais ou de modelos, geralmente acompanhada de uma
audio-descricdo. A acessibilidade sensorial a paisagem cultural € mais complexa mas
também possivel. Os recursos utilizados sdo geralmente multissensoriais e podem recorrer
a algum grau de metéafora (i.e., a significacdo natural de um objeto transporta-se para a
paisagem cultural em virtude de uma relagéo de semelhanca que se subentende).

6.2. Discussao

S&o ainda poucos os exemplos de acessibilidade sensorial do patriménio, fazendo com que
a sua comunicacao seja ainda limitada para as pessoas com deficiéncia visual. Verifica-se
uma prevaléncia de acessibilidade fisica aos espacos em detrimento da acessibilidade
sensorial aos conteudos.

Reconhece-se que o0s elementos visuais comunicados as pessoas com deficiéncia visual
serdo sempre reduzidos e filtrados, em virtude da amplitude de informacdes, assim como
devido as limitacbes de um suporte estético face a materialidade da paisagem em
constante mutacao.

Com base nos resultados obtidos, podem avancar-se diversas recomendacbes para
promover a acessibilidade sensorial ao patriménio: os resultados das solucbes ja
implementadas devem ser analisados; as boas praticas devem ser incentivadas e
divulgadas; as instituices e pessoas que as promovem devem ser distinguidas; e, devem
ser elaboradas orientacdes de boa prética.

Conclui-se, que o direito a fruicdo do patrimbnio por pessoas com deficiéncia visual deve
ser discutido, uma vez que apesar de consagrado ao nivel dos principios e viavel do ponto
de vista técnico, ndo esta totalmente transposto para normas legais e regulamentares.
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APENDICE 1

Conceito Europeu de Acessibilidade

Andlise das normas direcionadas para as pessoas com deficiéncia visual

Movimento horizontal

Altura livre Todos deviam poder utilizar a rua sem ter de se curvar continuamente (>220, portas >210)

Niveis de superficie A superficie das ruas ndo deve apresentar quaisquer irregularidades que possam criar obstaculos e
constituir perigo

Meios de orientacdo e de  As pessoas, ao deslocarem-se, devem poder encontrar 0 rumo e conhecer a sua posi¢ao, cientes da

aviso existéncia eventual de qualquer obstéculo. Especialmente cegos e pessoas com deficiéncia visual parcial
estdo sempre dependentes de indicadores detectaveis que claramente assinalem o caminho a seguir e
previnam contra obstaculos existentes.

Percepcdo e compreensdo E importante que as pessoas tenham informagao para que saibam utilizar as instalagées de um edificio. Isto
chama a atencdo para a forma através da qual a informagéo visual, auditiva e tatil € apresentada.

A altura que a informagéo é colocada deve ser objecto da nossa atencéo por forma a assegurar que a linha
de visdo seja clara e acessivel tanto a pessoas de estatura alta como baixa.

A informacéo relevante para a utilizacéo rapida e facil de um edificio tem de ser calramente visivel e
imediatamente compreendida.

Por definigdo, a utilizacdo da informagéo visual é impossivel para os cegos e dificultada para as pessoas
com visdo parcial. Portanto é fundamental que a informagéo importante seja detectavel. Isto é possivel
guando se recorre a um alto relevo, por exemplo num interruptor ou a informagao é difundida através de
intercomunicador.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2012.

APENDICE 2

Normas técnicas para a melhoria da acessibilidade d as pessoas com mobilidade
condicionada, aprovado pelo Decreto-Lei 163/97

Andlise das normas direcionadas para as pessoas com deficiéncia visual

Capitulo 1 - Via Publica

Secgéo 1.1 - Percurso 1.1.2 - A rede de percursos pedonais acessiveis deve ser continua e coerente, abranger toda a area
acessivel urbanizada e estar articulada com as actividades e fung8es urbanas realizadas tanto no solo publico como
no solo privado.

Seccgdo 1.3 — Escadarias 1) Devem possuir patamares superior e inferior com uma faixa de aproximagao constituida por um material
na via publica de revestimento de textura diferente e cor contrastante com o restante piso.

Seccgdo 1.6 - Passagens de 3) Os semaforos que sinalizam a travessia de pedes instalados em vias com grande volume de trafego de
pedes de superficie: veiculos ou intensidade de uso por pessoas com deficiéncia visual devem ser equipados com mecanismos
complementares que emitam um sinal sonoro quando o sinal estiver verde para os pedes.

1.6.5 - Caso sejam realizadas obras de construgdo, reconstrucdo ou alteracéo, as passagens de pebes
devem:
1) Ter os limites assinalados no piso por alteragéo da textura ou pintura com cor contrastante;
2) Ter o inicio e o fim assinalados no piso dos passeios por sinalizagao tactil;
Secgdo 1.7 - Passagens de 1.7.3 - Quando nas passagens desniveladas existirem escadas, estas devem satisfazer o especificado na
pebes desniveladas seccdo 2.4 e as seguintes condi¢des mais exigentes:

4) Ter uma faixa de aproximagéo nos patamares superior e inferior das escadas com um material de
revestimento de textura diferente e cor contrastante com o restante piso;



Secgéo 1.8 - Outros
espacos de circulagéo e
permanéncia

de pedes:

1.8.2 - Nos espagcos de circulacdo e permanéncia de pedes na via publica cuja area seja igual ou superior a
100 m2, deve ser dada atencéo especial as seguintes condicdes:

1)...

2) Deve proporcionar-se a legibilidade do espaco, através da adopgéo de elementos e texturas de
pavimento que fornegam, nomeadamente as pessoas com deficiéncia da visdo, a indicagdo dos principais
percursos de atravessamento.

Capitulo 2 - Edificios e Estabelecimentos em Geral

Secgdo 2.3 - Patamares,
galerias e corredores:

Secgdo 2.4 - Escadas:

Seccao 2.5 - Rampas

Seccdo 2.11 -
Equipamentos de
auto-atendimento

2.3.4 - Se existirem corrimaos nos patamares, galerias ou corredores, para além de satisfazerem o
especificado na secgéo 4.11, devem ser instalados a uma altura do piso de 0,9 m e quando interrompidos
ser curvados na direc¢édo do plano do suporte.

2.4.3 - Os degraus das escadas devem ter:

5) Faixas antiderrapantes e de sinalizacao visual com uma largura ndo inferior a 0,04 m e encastradas junto
ao focinho dos degraus.

2.4.4 - O degrau de arranque pode ter dimens8es do cobertor e do espelho diferentes das dimensées dos
restantes degraus do lanco, se a relacdo de duas vezes a altura do espelho mais uma vez a profundidade
do cobertor se mantiver constante

2.4.9 - Os corrimaos das escadas devem satisfazer as seguintes condi¢des:

1) A altura dos corriméos, medida verticalmente entre o focinho dos degraus e o bordo superior do elemento
preensivel, deve estar compreendida entre 0,85 m e 0,9 m;

2) No topo da escada os corrimdos devem prolongar-se pelo menos 0,3 m para além do ultimo degrau do
lanco, sendo esta extenséo paralela ao piso;

3) Na base da escada os corrimdos devem prolongar-se para além do primeiro degrau do lango numa
extensdo igual a dimensao do cobertor mantendo a inclinagédo da escada;

4) Os corrimdos devem ser continuos ao longo dos varios langos da escada.
2.4.10 - E recomendavel que ndo existam degraus isolados nem escadas constituidas por menos de trés
degraus, contados pelo nimero de espelhos; quando isto ndo for possivel, os degraus devem estar

claramente assinalados com um material de revestimento de textura diferente e cor contrastante com o
restante piso.

2.5.7 - As rampas devem possuir corrimdos de ambos os lados, excepto nas seguintes situagdes: se
vencerem um desnivel ndo superior a 0,2 m podem n&o ter corrimé&os, ou se vencerem um desnivel
compreendido entre 0,2 m e 0,4 m e néo tiverem uma inclinag&o superior a 6% podem ter apenas corrimaos
de um dos lados.

2.5.8 - Os corrimdos das rampas devem:

1) Prolongar-se pelo menos 0,3 m na base e no topo da rampa;

2) Ser continuos ao longo dos varios langos e patamares de descanso;

3) Ser paralelos ao piso da rampa.

6) As teclas numéricas devem seguir o mesmo arranjo do teclado, com a tecla do n.° 1 no canto superior
esquerdo e a tecla do n.° 5 no meio;

7) As teclas devem ser identificadas com referéncia tactil (exemplos: em alto-relevo ou braille).

Secgdo 2.13 - Telefones de 5) Utilizar nimeros do teclado com referéncia tactil (exemplos: em alto-relevo ou braille).

uso publico:

Seccdo 3.1 - DisposicOes Espec ificas (esta sec¢do ndo possui normas que favoregcam de forma especifica as pessoas com

deficiéncias de viséo)

Capitulo 4 - Percurso Acessivel:

Seccao 4.5 - Altura livre

Secgéo 4.6 - Objectos
salientes

4.5.1 - A altura livre de obstrucdes em toda a largura dos percursos néo deve ser inferior a 2 m nos espagos
encerrados e 2,4 m nos espagos ndo encerrados.

4.5.5 - Se a altura de uma area adjacente ao percurso acessivel for inferior a 2 m, deve existir uma barreira
para avisar os pedes
4.6.1 - Se existirem objectos salientes das paredes:

1) Nao devem projectar-se mais de 0,1 m da parede, se o seu limite inferior estiver a uma altura do piso
compreendida entre 0,7 m e 2 m;

2) Podem projectar-se a qualquer dimens&o, se o seu limite inferior estiver a uma altura do piso ndo
superior a 0,7 m.

4.6.2 - Se existirem objectos salientes assentes em pilares ou colunas separadas de outros elementos:

1) N&o devem projectar-se mais de 0,3m dos suportes, se 0 seu limite inferior estiver a uma altura do piso
compreendida entre 0,7 m e 2 m;

2) Podem projectar-se a qualquer dimens&o, se o seu limite inferior estiver a uma altura do piso néo
superior a 0,7 m.



Secgéo 4.7 - Pisos e seus
revestimentos

Seccdo 4.9 - Portas

Seccdo 4.13 - Elementos
vegetais

Seccao 4.14 - Sinalizagéo
e orientagédo

4.7.2 - Os revestimentos de piso devem ter superficies com reflectancias correspondentes a cores nem
demasiado claras nem demasiado escuras e com acabamento néo polido; é recomendavel que a
reflectancia média das superficies dos revestimentos de piso nos espacos encerrados esteja compreendida
entre 15% e 40%.

4.7.3 - Se forem utilizados tapetes, passadeiras ou alcatifas no revestimento do piso, devem ser fixos,
possuir um avesso firme e uma espessura néo superior a 0,015 m descontando a parte rigida do suporte; as
bordas devem estar fixas ao piso e possuir uma calha ou outro tipo de fixagdo em todo o seu comprimento;
deve ser assegurado que ndo existe a possibilidade de enruga mento da superficie; o desnivel para o piso
adjacente ndo deve ser superior a 0,005 m, pelo que podem ser embutidos no piso.

4.9.14 - As portas e as paredes com grandes superficies envidragcadas devem ter marcas de segurancga que
as tornem bem visiveis, situadas a uma altura do piso compreendida entre 1,2 m e 1,5m.

4.13.1 - As caldeiras das arvores existentes nos percursos acessiveis e situadas ao nivel do piso devem ser
revestidas por grelhas de proteccdo ou devem estar assinaladas com um separador com uma altura néo
inferior a 0,3 m que permita a sua identificagcdo por pessoas

com deficiéncia visual.

3) Utilizar caracteres com uma altura n&o inferior a 0,06 m, salientes do suporte entre 0,005 m e 0,007 m,
espessos (tipo negrito) e de cor contrastante com o fundo onde s&o aplicados.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2012.

APENDICE 3

ABNT NBR 9050:2004

Andlise das normas direcionadas para as pessoas com

deficiéncia visual

5 Comunicagéo e sinalizagéo

5.2 Tipos de sinalizagédo
5.2.2 Direcional

5.3 Informacdes
essenciais

5.4 Simbolos

5.4.2 Simbolo
internacional de pessoas
com deficiéncia visual
(cegueira)

5.4.2.2 Finalidade

5.5 Sinalizacao visual

5.5.1 Condicdes gerais

Na forma tatil, utiliza recursos como linha-guia ou piso tatil, conforme 5.14.2.

As informag8es essenciais aos espagos nas edificages, no mobiliario, nos espacos e equipamentos
urbanos devem ser sinalizadas de forma visual, tatil ou sonora, no minimo conforme tabela 1. (5.1.2 Tatil:
relevo, Braille ou figuras em relevo)

A representacdo do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual (cegueira) consiste em um
pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo pode,
opcionalmente ser representado em branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto ou pictograma
preto sobre fundo branco), conforme figura 26. A figura deve estar sempre voltada para a direita, conforme
figura 27. Nenhuma modificagéo, estilizag@o ou adicdo deve ser feita a este simbolo.

O simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual deve indicar a existéncia de equipamentos,
mobiliario e servigos para pessoas com deficiéncia visual.

Informagdes visuais devem seguir premissas de textura, dimensionamento e contraste de cor dos textos e
das figuras para que sejam perceptiveis por pessoas com baixa viséo. As informagdes visuais podem estar
associadas aos caracteres em relevo.



5.5.2 Legibilidade

5.5.3 Textos de orientagdo

5.5.4 Letras e numeros -
Dimensionamento

5.5.5 Figura

5.6 Sinalizacao tatil

A legibilidade da informacéo visual depende da iluminagéo do ambiente, do contraste e da pureza da cor
(ver tabela 2).

5.5.2.1 Deve haver contraste entre a sinalizagdo visual (texto ou figura e fundo) e a superficie sobre a qual
ela est4 afixada, cuidando para que a iluminac&o do entorno - natural ou artificial - ndo prejudique a
compreenséo da informacgao.

5.5.2.2 Os textos e figuras, bem como o fundo das pegas de sinaliza¢é@o, devem ter acabamento fosco,
evitando-se o uso de materiais brilhantes ou de alta reflexao.

5.5.2.3 A visibilidade da combinacgé&o de cores pode ser classificada de forma decrescente em funcéo dos
contrastes. Recomenda-se utilizagdo de cor contrastante de 70% a 100% (claro sobre escuro ou escuro
sobre claro).

5.5.2.4 Quando a sinalizagao for retroiluminada, o fundo deve ter cor contrastante, a figura e o texto devem
ser translucidos e a luz deve ser branca.

5.5.2.5 Quando for necessaria a adaptacéo a pouca luz pelo observador, deve ser utilizado texto ou figura
clara sobre fundo escuro, mantendo-se o contraste.
5.5.3.1 Redacgéo

Os textos contendo orientacdes, instrugdes de uso de areas, objetos ou equipamentos, regulamentos e
normas de conduta e utilizagédo devem:

conter as mesmas informagdes escritas em Braille;
5.5.3.2 Representacéo

As informacdes dirigidas as pessoas com baixa visdo devem utilizar texto impresso em fonte tamanho 16,
com tragos simples e uniformes e algarismos arabicos, em cor preta sobre fundo branco.

Recomenda-se a combinacéo de letras mailsculas e minisculas (caixas alta e baixa), exceto quando forem
destinadas a percepgéo tatil.

Recomenda-se a utilizagéo de letras sem serifa, evitando-se padrdes ou tragos internos, fontes italicas,
recortadas, manuscritas, com sombras, com aparéncia tridimensional ou distorcidas (aparentando ser
excessivamente largas, altas ou finas).

5.5.3.3 Distancias

A figura 49 mostra as distancias maximas e minimas adequadas para a leitura de textos:

0,75m distancia maxima para leitura de texto para informagao

0,60m distancia adequada para leitura de comandos e demonstradores

0,50m distancia adequada para leitura de instrucdes gerais

0,40m distancia minima para leitura de textos afixados

A dimensdao das letras e nimeros deve ser proporcional a distancia de leitura, obedecendo a relagéo 1/200.
Recomenda-se que textos e nimeros obedegam as seguintes propor¢des, conforme figura 50.

a) largura da letra = 2/3 da altura;

b) espessura do trago = 1/6 da altura (caractere escuro sobre fundo claro) ou 1/7 da altura (caractere claro
sobre fundo escuro);

¢) distancia entre letras = 1/5 da altura;
d) distancia entre palavras = 2/3 da altura;

e) intervalo entre linhas = 1/5 da altura (a parte inferior dos caracteres da linha superior deve ter uma
espessura de traco distante da parte superior do caractere mais alto da linha de baixo);

f) altura da letra mindscula = 2/3 da altura da letra mailscula.

5.5.5.1 Representagéo

O desenho das figuras deve atender as seguintes condi¢des:
a) contornos fortes e bem definidos;

b) simplicidade nas formas e poucos detalhes;

c¢) forma fechada, completa, com continuidade;

d) estabilidade da forma;

e) simetria.

5.5.5.2 Dimensionamento

Para a sinalizacéo interna dos ambientes, a dimens&o minima das figuras deve ser de 15 cm, considerando
a legibilidade a uma distancia méaxima de 30 m. Para distancias superiores deve-se obedecer a relagéo
entre disténcia de leitura e altura do pictograma de 1:200.

5.5.6 Composi¢Bes de sinalizag&o visual

As figuras 51 e 52 exemplificam composi¢c8es de sinalizac¢&o visual. Eventuais informagdes em texto,
caracteres em relevo ou em Braille devem ser posicionadas abaixo da figura.



5.6.1 Braille

5.6.2 Texto e figuras

5.7 Sinalizagao sonora

5.9 Sinalizacao vertical

5.10 Sinalizagdo de portas

5.11 Planos e mapas
tateis

5.6.1.1 As informacdes em Braille ndo dispensam a sinalizagdo visual com caracteres ou figuras em relevo,
exceto quando se tratar de folheto informativo.

5.6.1.2 As informagBes em Braille devem estar posicionadas abaixo dos caracteres ou figuras em relevo.

5.6.1.3 O arranjo de seis pontos e 0 espagamento entre as celas Braille, conforme figura 53, devem atender
as seguintes condigbes:

a) diametro do ponto na base: 2 mm;

b) espagcamento vertical e horizontal entre pontos — medido a partir do centro de um ponto até o centro do
préximo ponto: 2,7 mm;

c) largura da cela Braille: 4,7 mm;

d) altura da cela Braille:7,4 mm;

e) separacao horizontal entre as celas Braille: 6,6 mm;

f) separacéo vertical entre as celas Braille: 10,8 mm;

g) altura do ponto: 0,65 mm.

5.6.2.1 Os textos, figuras e pictogramas em relevo séo dirigidos as pessoas com baixa visdo, para pessoas
que ficaram cegas recentemente ou que ainda estéo sendo alfabetizadas em Braille. Devem estar
associados ao texto em Braille.

5.6.2.2 As figuras em relevo devem atender as seguintes condigdes:

a) contornos fortes e bem definidos;

b) simplicidade nas formas e poucos detalhes;

c) figura fechada, completa, com continuidade;

d) estabilidade da forma;

e) simetria.

5.6.2.3 Os caracteres em relevo devem atender as seguintes condig¢des, conforme exemplificado na figura
54:

a) tipos de fonte, conforme 5.5.4;

b) caracteres grafados em maiusculas;

¢) altura do relevo: 0,8 mm a 1,0 mm;

d) altura dos simbolos: minimo 150 mm;

e) altura dos caracteres: 16 mm a 51 mm ;

f) distancia entre caracteres: 5 mm;

g) distancia entre linhas: 45 mm.

5.7.1 A sinalizagdo sonora deve ser associada a sinalizagao visual para os casos indicados na tabela 1,
conforme 5.3.

5.7.2 Toda mensagem sonora deve ser precedida de um prefixo ou de um ruido caracteristico para chamar
a atencao do ouvinte.

5.7.3 Os alarmes sonoros, bem como os alarmes vibratérios, devem estar associados e sincronizados aos
alarmes visuais intermitentes, de maneira a alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com
deficiéncia auditiva (surdez).

5.7.4 Informacdes sonoras verbais podem ser digitalizadas ou sintetizadas, e devem ter as seguintes
caracteristicas:

a) conter apenas uma oragao - uma sentenga completa, com sujeito, verbo e predicado, nesta ordem;
b) estar na forma ativa e nédo passiva;
c) estar na forma imperativa.

5.9.1 Sinalizagé&o visual

A sinalizag&o visual vertical deve atender aos requisitos de espagamento, proporgao e altura do texto,
acabamento e contraste, conforme 5.5. A altura da sinalizag&o visual deve estar em conformidade com os
alcances e cones visuais estabelecidos em 4.7.2. A sinalizacao visual em areas de circulagdo, quando
suspensa, deve ser instalada a uma altura livre minima de 2,10 m do piso.

5.9.2 Sinalizag&o tatil

A sinalizag&o tatil vertical deve atender aos requisitos de espagamento, proporgéo e altura do texto,
acabamento e contraste, conforme 5.6. Os simbolos em relevo devem ser instalados entre 1,40 m e 1,60 m
do piso. A sinalizacao vertical em Braille ou texto em relevo deve ser instalada de maneira que a parte
inferior da cela Braille ou do simbolo ou do texto esteja a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m do piso. A
sinalizac&o vertical deve ter a respectiva correspondéncia com o piso tatil.

Nas portas deve haver informac&o visual (nimero da sala, funcéo etc.) ocupando area entre 1,40 m e 1,60
m do piso, localizada no centro da porta ou na parede adjacente, ocupando area a uma distancia do batente
entre 15 cm e 45 cm. A sinalizacao tétil (em Braille ou texto em relevo) deve ser instalada nos batentes ou
vedo adjacente (parede, diviséria ou painel), no lado onde estiver a maganeta, a uma altura entre 0,90 m e
1,10 m, conforme figura 55.

5.11.1 As superficies horizontais ou inclinadas (até 15% em relagdo ao piso) contendo informagées em
Braille, planos e mapas tateis devem ser instaladas a altura entre 0,90 m e 1,10 m, conforme figura 56.

5.11.2 Os planos e mapas devem possuir uma reentrancia na sua parte inferior com no minimo 0,30 m de
altura e 0,30 m de profundidade, para permitir a aproximacéao frontal de uma pessoa em cadeira de rodas.



5.12 Sinalizag&o tatil de
corrimaos

5.13 Sinalizagé&o visual de
degraus

5.14 Sinalizag&o tatil no
piso

5.14.1 Sinalizacao tétil de
alerta

5.14.2 Sinalizagao tatil
direcional

5.14.3 Composigéo da
sinalizacao tatil de alerta e
direcional

E recomendavel que os corrimaos de escadas e rampas sejam sinalizados através de:

a) anel com textura contrastante com a superficie do corriméo, instalado 1,00 m antes das extremidades,
conforme figura 57,

b) sinalizacdo em Braille, informando sobre os pavimentos no inicio e no final das escadas fixas e rampas,
instalada na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao.

Todo degrau ou escada deve ter sinalizagdo visual na borda do piso, em cor contrastante com a do
acabamento, medindo entre 0,02 m e 0,03 m de largura. Essa sinaliza¢&o pode estar restrita & projecao dos
corrimaos laterais, com no minimo 0,20 m de extenséo, localizada conforme figura 58.

A sinalizag&o tétil no piso pode ser do tipo de alerta ou direcional. Ambas devem ter cor contrastante com a
do piso adjacente, e podem ser sobrepostas ou integradas ao piso existente, atendendo as seguintes
condicdes:

a) quando sobrepostas, o desnivel entre a superficie do piso existente e a superficie do piso implantado
deve ser chanfrado e ndo exceder 2 mm;

b) quando integradas, nédo deve haver desnivel.

5.14.1.1 A textura da sinalizacao tatil de alerta consiste em um conjunto de relevos tronco-conicos conforme
tabela 3, dispostos conforme figura 59. A modulac¢éo do piso deve garantir a continuidade de textura e o
padréo de informacao.

5.14.1.2 A sinalizagao tétil de alerta deve ser instalada perpendicularmente ao sentido de deslocamento
nas seguintes situacdes:

a) obstaculos suspensos entre 0,60 m e 2,10 m de altura do piso acabado, que tenham o volume maior na
parte superior do que na base, devem ser sinalizados com piso tatil de alerta. A superficie a ser sinalizada
deve exceder em 0,60 m a projecéo do obstaculo, em toda a superficie ou somente no perimetro desta,
conforme figura 60;

b) nos rebaixamentos de calgadas, em cor contrastante com a do piso, conforme figuras 61 e 62;

¢) no inicio e término de escadas fixas, escadas rolantes e rampas, em cor contrastante com a do piso, com
largura entre 0,25 m a 0,60 m, afastada de 0,32 m no maximo do ponto onde ocorre a mudanga do plano,
conforme exemplifica a figura 63;

d) junto as portas dos elevadores, em cor contrastante com a do piso, com largura entre 0,25 m a 0,60 m,
afastada de 0,32 m no maximo da alvenaria, conforme exemplifica a figura 64;

e) junto a desniveis, tais como plataformas de embarque e desembarque, palcos, vaos, entre outros, em cor
contrastante com a do piso. Deve ter uma largura entre 0,25 m e 0,60 m, instalada ao longo de toda a
extens&o onde houver risco de queda, e estar a uma distancia da borda de no minimo 0,50 m, conforme
figura 65.

5.14.2.1 A sinalizagao tétil direcional deve:

a) ter textura com sec¢do trapezoidal, qualquer que seja o piso adjacente;

b) ser instalada no sentido do deslocamento;

c) ter largura entre 20 cm e 60 cm;

d) ser cromodiferenciada em relagéo ao piso adjacente.

NOTA Quando o piso adjacente tiver textura, recomenda-se que a sinalizagao tatil direcional seja lisa.

5.14.2.2 A textura da sinalizagao tatil direcional consiste em relevos lineares, regularmente dispostos,
conforme tabela 4 e figura 66.

5.14.2.3 A sinalizacao tétil direcional deve ser utilizada em areas de circulagio na auséncia ou interrupgao
da guia de balizamento, indicando o caminho a ser percorrido e em espagos amplos.

Para a composicéo da sinalizacéo tatil de alerta e direcional, sua aplicacéo deve atender as seguintes
condigdes:

a) quando houver mudanca de diregéo entre duas ou mais linhas de sinalizag&o tétil direcional, deve haver
uma area de alerta indicando que existem alternativas de trajeto. Essas areas de alerta devem ter dimenséo
proporcional a largura da sinalizagao tatil direcional, conforme figura 67;

b) quando houver mudanca de dire¢cdo formando angulo superior a 90°, a linha-guia deve ser sinalizada
com piso tatil direcional, conforme figura 68;

¢) nos rebaixamentos de calgadas, quando houver sinalizacéo tatil direcional, esta deve encontrar com a
sinalizac&o tétil de alerta, conforme figuras 69 e 70;

d) nas portas de elevadores, quando houver sinalizacéo tétil direcional, esta deve encontrar a sinalizagao
tatil de alerta, na direcao da botoeira, conforme figura 71;

e) nas faixas de travessia, deve ser instalada a sinalizacao tétil de alerta no sentido perpendicular ao
deslocamento, a distéancia de 0,50 m do meio-fio. Recomenda-se a instala¢&o de sinalizagao tatil direcional
no sentido do deslocamento, para que sirva de linha-guia, conectando um lado da cal¢ada ao outro,
conforme figuras 72 e 73;

f) nos pontos de 6nibus devem ser instalados a sinalizagdo tatil de alerta ao longo do meio fio e o piso tatil
direcional, demarcando o local de embarque e desembarque, conforme figura 74.



5.15 Sinalizagéo de 5.15.2 Alarmes sonoros
emergencia Os alarmes sonoros devem atender as seguintes condicdes:
a) ter intensidade e frequiéncia entre 500 Hz e 3 000 Hz;

b) freqiiéncia variavel alternadamente entre som grave e agudo, se o ambiente tiver muitos obstaculos
sonoros (colunas ou vedos);

¢) intermiténcia de 1 a 3 vezes por segundo;

d) intensidade de no minimo 15 dBA superior ao ruido médio do local ou 5 dBA acima do ruido maximo do
local.

Recomenda-se adotar em ambientes internos valores entre 35 dBA e 40 dBA e em ambientes externos,
valores entre 60 dBa a 80 dBA, sendo recomendado utilizar o valor de 60 dBA.
6 Acessos e circulagédo

6.1 Circulacao - Recomenda-se evitar a utilizagdo de padronagem na superficie do piso que possa causar sensacao de
Condigbes gerais inseguranca (por exemplo, estampas que pelo contraste de cores possam causar a impressao de
tridimensionalidade).

6.1.2 Piso tatil de alerta

Este piso deve ser utilizado para sinalizar situagdes que envolvem risco de segurancga. O piso tétil de alerta
deve ser cromodiferenciado ou deve estar associado a faixa de cor contrastante com o piso adjacente,
conforme 5.14.1.

6.1.3 Piso tatil direcional

Este piso deve ser utilizado quando da auséncia ou descontinuidade de linha-guia identificavel, como guia
de caminhamento em ambientes internos ou externos, ou quando houver caminhos preferenciais de
circulagdo, conforme 5.14.2.

8.2 Locais de reuniao

8.2.2 Locais de 8.2.2.2 Os titulos, textos explicativos ou similares devem também estar em Braille.

exposicoes

8.2.3 Restaurantes, 8.2.3.4 Quando o local possuir cardapio, recomenda-se que pelo menos um exemplar esteja em Braille.
refeitorios, bares e

similares

8.3 Locais de hospedagem

8.3.1 Condicbes 8.3.1.4 Os dispositivos de sinalizacdo e alarme de emergéncia devem alertar as pessoas com deficiéncia
especificas visual e as pessoas com deficiéncia auditiva, conforme 5.7.3.

8.7 Bibliotecas e centros  8.7.5 Recomenda-se que as bibliotecas possuam publicagées em Braille, ou outros recursos audiovisuais.
de leitura

9.6 Equipamentos de auto-atendimento

9.6.3 Controles 9.6.3.3 As teclas numéricas devem seguir 0 mesmo arranjo do teclado de telefone, com o0 nimero um no
canto superior esquerdo e a tecla do nimero cinco deve possuir um ponto em relevo no centro.

9.6.4 Instrucgbes e 9.6.4.1 Pelo menos um dos equipamentos acessiveis por tipo de servico deve providenciar instrugdes e

informacodes informagdes visuais e auditivas ou tateis, conforme se¢éo 5.

9.9 Seméaforos ou focos de pedestres

9.9.2 Sinalizagdo sonora  Os seméforos ou focos para pedestres instalados em vias publicas com grande volume de trafego ou
concentracé@o de passagem de pessoas com deficiéncia visual devem estar equipados com mecanismos
gue emitam um sinal sonoro entre 50 dBA e 60 dBA, intermitente e ndo estridente, ou outro mecanismo
alternativo, que sirva de auxilio as pessoas com deficiéncia visual, quando o seméforo estiver aberto para
0s pedestres.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2012.



