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RESUMO

O trabalho aqui apresentado resultou da analisaurdeinquérito, que teve como objectivo

caracterizar a atitude dos servicos/departamentt@cuicos face a informacédo geogréfica (IG).
Trés questdes basilares orientaram a sua elaborAcf® é usada regularmente? Constitui um
recurso importante? Os seus atributos espaciaimgarais sao apropriados a actividade municipal?

Analisando as respostas a estas questdes, pretemdsaliar a utilidade e valor da 1G, bem como
analisar as prioridades e perspectivas do govewga €m matéria de dados geogréficos.

O universo estatistico foi constituido por 308 Muipios. A taxa de resposta foi de 45%, com 128
respostas em Portugal Continental, 3 na Regidondaté da Madeira e 9 na Regido Auténoma dos
Acgores, perfazendo um total de 140 inquéritos pieidios e validados.

Os resultados permitiram concluir: i) que os tigeautilizacdo da IG sao fortemente dependentes do
tipo de servicgos; ii) que a actualizacéo de I1G réiqadarmente importante por efeito da Lei; iii)egu

a introducéo de dados orbitais de alta resolugdaci nos processos de actualizagdo de IG é ainda
pouco frequente.

1. Introducéo

Y

A componente espacial estd subjacente a maiorisactddades dos municipios, em
particular nos dominios do planeamento, ordenamentgestdo urbanistica. Ritmos
localmente diferenciados de alteracbes no temit@kigem informacdo geografica
permanentemente actualizada. Neste contexto, d@doputo utilizador € fundamental,

designadamente para ajudar a avaliar o potencakedacéo custo/beneficio do uso de
imagens de satélite como fonte de dados para caféogbjectos geograficos de interesse
municipal, face a tradicional abordagem baseaddafuentalmente em fotografia aérea.

No ambito do Projecto «GeoSAT - Metodologias paextraccdo de
informacdo GEOgréafica a grande escala a partir degéns de SATélite de
alta resolucéo», financiado pela Fundagéo par&mrcia e a Tecnologia, coordenado pela
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (e-GEQYnikersidade Nova de Lisboa,
realizou-se um inquérito aos municipios portugussdse a utilizacdo e necessidades de
IG nos seus Servigos.



O inquérito pretendeu recolher os dados necesg@aiascaracterizar a utilizacéo actual de
IG pelos servicos municipais bem como identificarsaas necessidades futuras de 1G. O
apuramento desta informacdo é essencial param\alipertinéncia e a utilidade da
introducdo de imagens de satélite de alta resoleggacial na cadeia de procedimentos de
actualizacao de alguns temas, quer na cartografieasle quer na cartografia tematica. Este
€ o tema central do projecto GeoSAT, que tem comreego e utilizador final das
metodologias desenvolvidas, a Camara Municipal idbeda. Neste ambito, a equipa do
projecto tem vindo a desenvolver produtos que garmiuma actualizacdo célere da
cartografia municipal (e.g., Freire et al., 2018n®s et al., 2010a). Destaca-se o sistema
de alarme desenvolvido para sinalizar potencideraajdes em edificios (Santos et al.,
2010b). O sistema foi concebido para actualizagdaattografia digital ja existente a
escala 1:1000, usando dados espectrais (imagerkEpuire altimétricos (Modelo Digital

de Terreno e Modelo Digital de Superficie).

A utilizacdo de inquéritos para avaliar o impacee mbvas tecnologias nas actividades
municipais ligadas ao ordenamento do territério @doma novidade em Portugal. Entre
2004 e 2006, a Universidade de Aveiro realizou nguérito as camaras municipais com o
intuito de avaliar o nivel de utilizacdo de Tecgids de Informacédo e Comunicacao (TIC)
no ordenamento territorial e sobretudo nos instniosede gestéo territorial (Mota, 2007).

O universo de referéncia foram as 308 camaras Iipais¢ e a taxa de resposta foi de
27,6%. A quase totalidade das respostas confirmagoade TIC no &mbito da elaboracéo
dos seus Planos Municipais de Ordenamento do digoriPMOT). O estudo revelou uma

maior utilizagdo das TIC nos municipios dominantet@@rbanos e nos do litoral, e menor
nos do interior.

No trabalho aqui apresentado, o objectivo ndo séraxe nas tecnologias mas antes na
informacdo de caracter geografico. O inquérito ptdneado de modo a fornecer

informacédo que permitisse desenvolver estimatigdidas sobre o universo de municipios.

A sua execugao envolveu Vvarios passos. Iniciowssea concepgdo do texto do inquérito

com base nos objectivos enunciados. Seguiu-se disp@anibilizacdo na Internet, sob a

forma de um formularionline,e o envio dee-mail para todos 0s municipios a convidar ao
seu preenchimento. Apés a recepcao das respostdados foram tratados e realizou-se a
andlise estatistica.

2. Elaboracéo do inquérito

O inquérito consistiu num texto introdutério, e sseieccdes. No texto introdutdrio
contextualizou-se 0 inquérito, definiram-se o0s selgectivos, as instru¢cdes de
preenchimento e o tempo previsto para o preenchan®fdrios tipos de respostas foram
previstos. As questdes de resposta obrigatérialinach escolhas mudltiplas, respostas
fechadas, respostas abertas, e ainda respostalparmie fechada. As questdes fechadas
incluiram listas, categorias, hierarquias, escatasgrelhas. As respostas abertas
pretenderam a livre expressdo dos inquiridos, pighai indicar elementos que nao
estavam disponiveis nas op¢des pré-seleccionadas.



O inquérito pretendeu recolher diferentes tipogtlemacao: a atitude dos inquiridos face
a IG disponivel e a desejada; a sua opinido quarddequacdo da IG a actividade do
departamento e a frequéncia com que a IG é utdizadtre outros. Esta informagé&o foi
recolhida em secc¢des distintas.

O formulério do inquérito inicia-se com a caradag8o o servigo/departamento,
recolhendo-se informacdo quanto a camara municipapme do servigo, o cargo ou
funcdo do inquirido, e contactos. A sec¢cdo segulastinou-se a utilizacdo e importancia
da IG, estando organizada em quatro questdes: séG aé produzida pelo
servigo/departamento, utilizada ou ambos; paraigaes com que frequéncia. Seguiu-se a
identificacdo das fontes de IG a que o servicoidapento recorre para suprir as suas
necessidades. As resposta podiam ser de escoltiplanélou abertas.

Na secc¢do dedicada a utilizacdo de imagens desalthucdo espacial, as mesmas questdes
foram colocadas de forma separada, para as fotagratreas e para as imagens de
satélite. Para as respostas afirmativas, inquiriasfrequéncia de utilizacdo. Para as
respostas negativas, procurou-se saber se haeeilimdde de integracao/utilizacdo das
imagens como suporte a actividade do servico/daparito, e quais os principais factores
limitantes ao seu uso.

A Ultima seccgdo do inquérito destinou-se a caraetela IG que € utlizada e a que se
pretende utilizar de acordo com a escala cartagré&fia periodicidade de actualizacéo.

3. Lancamento do inquérito

A é&rea coberta pelo inquérito inclui Portugal Coeatital e Regides Autbnomas sendo 0s
municipios as unidades de amostra (308). Todosurscipios foram contactados via
mail, com um texto introdutorio e ulimk para o inquérito. Foi expressamente pedido que
o preenchimento fosse efectuado preferencialmestteim técnico superior, ou assessor,
ligado aos servicos/gabinete de Sistemas de Infifana Geogréfica (SIG)
independentemente da categoria e/ou das respodadbs de chefia que ocupava.
Também se pediu que, preferencialmente e tantotquenssivel, fosse dada primazia a
opinido dominante entre os técnicos dos servicbslgte de SIG e ndo a opinido
individual nas respostas as questdes do inquégfiectivamente é a opinido de um

grupo/painel de técnicos que mais se adequa &eamgie procuramos fazer.

O inquérito foi implementado na aplicacéiveeware “Google Spreadsheet”, e
disponibilizadoonline A distribuicdo ocorreu a 18 de Maio de 2010, dasoas respostas
recebidas até 3 de Setembro foram consideradasapalise. Em Junho, uermail foi
enviado para aqueles municipios que ndo tinhanaaespondido, a reforgar o pedido de
participacéo.

A percentagem de resposta foi calculada para esizmt 0 sucesso desta fase de recolha
de informacdo. Este indice descreve a percentagemauiéritos validos em relacdo ao
namero total de municipios inquiridos. Quanto maicseu valor, mais crediveis sdo as
estatisticas acerca do universo. Dos 308 municigogactados, 140 responderam com
questionarios completos (128 municipios de PortGgaitinental, 3 da Regido Autonoma



da Madeira e 9 do Regido Autonoma dos Acores). Estmendl representa uma
percentagem de resposta de 45%, o que significasju®nclusdes podem ser retiradas
para a populagdo com um nivel de confianga de 90fteemargem de erro de 5%.

4. Andlise dos resultados

Esta fase inclui o apuramento e tratamento estatista informacdo, bem com a
elaboracdo de conclusfes fundamentadas. Os 14€ritoguforam analisados em PASW
(ex-SPSS) e ArcGIS, tendo-se realizado trés tigoardlise: univariada, multivariada e
andlise espacial. Apresentam-se de seguida algeakados decorrentes desta analise.

4.1 Caracterizacdo do departamento municipal

O numero total de municipios que responderam f@. guns municipios enviaram

inquéritos referentes a mais do que um servicoftimpanto (e.g., Lisboa retornou

respostas de 11 departamentos). Esta situacddoreswd recepcao de 172 inquéritos
enviados por 140 municipios. Deste modo, teve gueleptar um critério para seleccionar
apenas um inquérito por municipio. O critério iaidoi seleccionar o inquérito preenchido
pelo departamento de SIG. Quando tal ndo foi pekséeleccionou-se o departamento
mais semelhante em competéncias, come¢ando peémisnto, seguido pelo Ambiente,

Infra-estruturas e outros.

O tipo de departamento com maior nimero de respoista Urbanismo e Planeamento,
com 45,0%, seguido pelo SIG (32,9%), Ambiente @), 4nfra-estruturas (1,4%) e outros
departamentos (9,3%).

4.2 Uso e importancia da informacéo geografica

Quanto a questao do servico/departamento prodimirwgilizar IG como suporte as suas
actividades, 76,4% responderam que produzem e iBaemquanto 18,6% apenas usam e
5,0% apenas produzem. Os municipios que sO usanreMglam niveis baixos de
penetracdo de tecnologias de informacdo, bem co#ficedde recursos humanos, no
departamento que preencheu o inquérito. A anapactal das respostas mostrou uma
distribuico irregular (Figura 1). Contudo, exchlinPalmela, Setubal e Seixal, podemos
observar que os municipios que apenas usam IGZacake maioritariamente no interior
de Portugal Continental, nas &reas mais ruraisaék P

Quando questionados sobre a importancia da IG tiddacle do servigco/departamento,
80,7% responderam que a considera fundamental18,6onsidera muito importante e
0,7% classifica-a de pouco importante.

Quanto ao tipo principal de utilizacdo dada a I@ndlise em SIG” obteve 40,0% de
respostas, seguida por “visualizacao” (25,0%) edpcéo cartogréfica” (24,3%). Das
restantes respostas resultaram diferentes comlgaddos usos referidos. Na parte
dedicada a resposta aberta, foi também indicacsbale IG para a emissdo de plantas de
localizag&o, como informacéo de base para a prodigdnapas e para a revisdo do Plano



Director Municipal. Mais uma vez, a analise esfdad#s respostas néo revelou nenhum
padréo (Figura 2).

Cruzando o tipo de uso da IG (usa, produz, amboB) a sua principal finalidade,
concluiu-se que os departamentos que s6 produzesrgae produzem e usam, fazem-no
principalmente para “analise em SIG”. Os departdaosegue apenas usam IG, fazem-no
para “visualizacdo” (Quadro 2). Daqui se pode agincjue, independentemente do papel
da IG no municipio, o seu principal uso é analitiagtio cartogréfico.

Quanto a frequéncia de uso da IG, 84,3% dos irmpgrusam diariamente, 10,0% usam
semanalmente, enquanto 5,0% usam apenas mensal@snteunicipios que fazem um
uso mensal localizam-se nas areas rurais, ondesadu urbana € menos exigente que nos

concelhos litorais.
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Figura 1 - Relagao entre a informag&o geografica e 0s servigos municipais
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Figura 2 — Principais usos da informag&o geografica pelos servicos municipais

Quadro 2 - Tipo de uso e principal destino da informag&o geografica nos servigos municipais

Tipo de uso da IG Principal destino da IG
Andlise SIG | Produgéo Cartografica Visualizagao Outros | Total
Usa 26,9 7,7 53,8 11,6 100,0
Produz 42,9 28,6 14,3 14,2 100,0
Ambos 43,0 28,0 18,7 10,3 100,0

4.3 Fontes de informacao geografica

Esta era uma questdo em que a resposta era deeesudtipla, o que resultou numa série
de combinacdes das fontes de IG indicadas. “Info@ima propria do
servigo/departamento”, “outros servicos da autargelioutros servicos publicos”, foram a
escolha de 16,4% dos inquiridos. Informacéo progdaservi¢co/departamento, e outros
servigos publicos, foi a escolha de 15,0%, enquané10,7% indicou como fonte de IG
informacéo propria do servico/departamento.

Daqui se conclui que os municipios produzem a soaria IG e que também usam
informacédo de outros servicos (42,1%). Surpreerdegnite, a Internet apenas surgiu em



4° |lugar na lista de fontes de 1G. Por outro ladoomo esperado, os fornecedores privados
representam um pequeno segmento das preferénaasluCse que a IG ndo é ainda
valorizada, por forma a justificar um investimentonicipal.

Relacionando-se os municipios produtores de IG aoadequacdo desta as actividades
municipais, a maioria respondeu que esta era adaqua menor adequabilidade é
reportada por aqueles municipios que apenas usansaon e produzem IG.

4.4 Utilizacdo de imagens de alta resolucdo espacial

Esta seccdo analisou o uso de fotografia aéreaagems de satélite por parte dos
municipios (Figura 3). No que diz respeito ao usdadografia aérea, 92,1% das respostas
foram positivas. A maioria dos municipios usa egte de dados numa base diaria
(67,1%), 18,6% usam semanalmente, e 3,6% usam hmemga. Os nao-utilizadores
(7,9%), indicaram que seria dificil integrar fotafim aérea como suporte as actividades do
seu servico/departamento face a inexisténcia desmétnicos/informaticos adequados.

Quanto ao uso de imagens de satélite, 22,9% usamaiaritariamente numa base diaria.
Dos municipios que ndo usam imagens de satélitd%)7 47,1% indicaram que estas
seriam facilmente integradas nas actividades dossetigo/departamento. Aqueles que
responderam haver dificuldade de integracdo (29,3#)ntaram os custos das imagens
como o0 maior obstaculo, seguido pela inexisténaa neeios técnicos/informéticos
adequados.

Relacionando o tipo de imagem com as operacdesuema ¢G é utilizada, conclui-se que
as fotografias e as imagens de satélite sdo naiaritente usadas para analise SIG.
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Figura 3 — Tipos de imagens utilizadas pelos servigos municipais



4.5 Caracteristicas da informacéo geografica

Esta secc¢do destinava-se a identificar quais oastela |G, em funcéo das necessidades do
servigo/departamento, que séo utilizados ou qyeetendem utilizar. A sua importancia,
escala, actualizacao e tipo de representacao, fguastdes colocadas aos municipios.

A primeira questdo pedia para indicar os elemegeéagraficos actualmente em uso, bem
como os pretendidos. Eixos de via, Curvas de miugbontos cotados e Edificios sdo os
elementos mais usados (86,4%, 86,4% e 85,7%, tespeente), seguidos por Zonas
verdes (68,6%) e Areas com uso agricola (64,3%)l@sentos mais pretendidos sdo as
Arvores (35,7%) e Parques infantis (31,4%), segujuty Edificios em construg&o (30,7%)
(Quadro 3).

Relacionando o tipo de departamento com os elememads utilizados, concluiu-se que os
departamentos de SIG e Urbanismo utilizam maidaiteente Edificios, Eixos de via e
Curvas de nivel ou pontos cotados. Os departamestasionados com o Ambiente
utilizam preferencialmente Areas com uso agricGlarvas de nivel ou Pontos cotados,
Arvores e Zonas verdes. Por sua vez, os departasdatinfra-estruturas usam Edificios,
Parques de estacionamento, Zonas verdes e Curvdsel®u Pontos cotados. Os outros
departamentos utilizam Eixos de via, Curvas del miwvd?ontos cotados, Edificios e Zonas
verdes.

Quadro 3 - Elementos geogréficos usados e pretendidos pelos servigos municipais

Elemento Utiliza (%) | Pretende Utilizar (%) | Sem resposta (%)
Edificios 85,7 10,0 43
Edificios em construgao 54,3 30,7 15,0
Piscinas 50,0 25,7 24,3
Eixos de via 86,4 10,7 29
Parques de estacionamento 55,7 27,9 16,4
Parques infantis 50,0 314 18,6
Zonas verdes 68,6 23,6 7.9
Arvores 443 35,7 20,0
Areas com uso agricola 64,3 22,1 13,6
Curvas de nivel ou Pontos cotados 86,4 10,0 3,6

Os elementos considerados fundamentais pelos miosaoincidem com os mais usados:
Edificios (75,7%), Eixos de via (70,7%), Curvasrdeel ou Pontos cotados (62,1%) e
Areas com uso agricola (33,6%). Os elementos ceraids irrelevantes pela maior parte
dos departamentos foram as Piscinas (8,6%) e A8\(@&%). Na parte de resposta aberta,



elementos como patriménio, equipamento urbano, sndpanundacfes, mapas cadastrais,
hidrografia, uso e ocupacdo do solo foram tambédicanlos como sendo elementos
fundamentais, ja em uso. Relacionando os elemémiasados como fundamentais, com
as operagfes em que sdo usados, concluiu-se digdsdiEixos de via, Curvas de nivel
ou Pontos cotados e Areas com uso agricola sagitadamente usados em analise SIG.

Na questao da escala cartografica dos elementas@ni:2 000 foi a escala mais indicada
para Edificios (35,7%), seguida pela 1:10 000 @), Os Eixos de via sdo mais usados a
escala 1:2 000 (31,4%) e 1:1 000 (12,9%). Curvashigel ou Pontos cotados sao
maioritariamente representados a escala 1:10 0@FY%3, as Zonas verdes a 1:2 000
(32,9%) e as Areas com uso agricola & escala DA.0Quanto a escala desejada, todos os
anteriores elementos sdo desejados a escala 1;EX@pto as Areas com uso agricola
cuja escala mais indicada foi a 1:10 000. Quartecuéncia de actualizacdo, os Edificios
necessitam de uma actualizagdo mensal, verificaadomesma situagéo para os Eixos de
via, Zonas verdes e Area com uso agricola. Cureasivel ou Pontos cotados requerem
uma actualizacao anual.

Quadro 4 — Caracterizagao da escala cartografica (em uso e pretendida) e frequéncia de actualizagéo dos
elementos mais utilizados

Elemento Escala utilizada | Escala pretendida Frequéncia de
actualizagao
Edificios 1:2 000 1:1 000 Mensal
Eixos de via 1:2 000 1:1 000 Mensal
Curvas de nivel ou Pontos cotados 1:10 000 1:1.000 Anual
Zonas verdes 1:2 000 1:1 000 Mensal
Areas com uso agricola 1:10 000 1:10 000 Mensal

Analisando a relagdo entre o principal uso da I&G drequéncia de actualizagéo,
evidenciou-se que frequéncias maiores séo pretendjdando o destino é andlise. Para
fins cartograficos ou de visualizacdo, a frequépoiendida é menor.

5. Andlise dos resultados e conclusdes

O objectivo do inquérito consistiu em avaliar o ws®m valor da IG atribuido pelos
municipios portugueses. Apds analisar as respfistaecidas pelos servicos, dois aspectos
tornam-se relevantes. O primeiro aspecto estaioe@do com a ambiguidade das
perguntas. Na verdade, ndo existe uma escala tsatiem algumas questfes, mas sim
uma mudanca qualitativa. Nestas situacfes, umvaitede valores para caracterizar a
resposta seria uma boa alternativa (por exempldprmportante na escala de 0-5). Outro
aspecto relevante diz respeito a diversidade décesrmunicipais que pode constituir o
universo de inquiridos. A escolha foi realizada dmase empirica (conhecimer#tqriori



do tipo de servico que mais utiliza e/ou produznh@nicipal) quando deveria ter sido
decidida com base huma segmentacédo por tipos deaersegmentacdo que deveria ter
sido realizada a partir, por exemplo, das comp&éne atribuicdes no ambito das
estruturas organicas municipais. Todavia, ndo cseque esta decisdo pudesse alterar
significativamente os resultados obtidos se tivegimtomada.

Em geral, o inquérito revelou as assimetrias tégichs e estruturais existentes em
Portugal. Por um lado temos municipios com forte®d de penetracdo de tecnologia,
independentemente de se tratar de tecnologia asso@ |G. Por outro lado, temos
municipios onde a inovagéo tecnoldgica chega naadete com menor magnitude. Na
origem desta evidéncia estdo as seguintes razZdédicdo do uso analdgico da IG
(nomeadamente pelas chefias intermédias e decipotégos), mesmo quando a sua
aquisicao e tratamento seja digital; ii) estrutueatical da administracdo publica que
muitas vezes anula a inovacao tecnologica dos gsiaiperiores, iii) desvalorizacdo da
IG por desconhecimento do seu beneficio nos prosede decisdo. Estas situacbes
implicam uma grande desigualdade em Portugal nal@s$G municipal.

Com excepgdo de um municipio nos Acores, todos wsaipios fazem uso do IG nas
suas actividades. Para além usar IG, muitos depantas também a produzem. A maioria
ainda salientou que € fundamental para suas aadiesd Estes resultados permitem
confirmar que a IG é de facto um recurso valios@ gagoverno local. A partir deste
levantamento, podemos reconhecer duas tipologiasudeipios Portugueses com base na
sua relagdo com a IG. No tipo |, podemos encontmanicipios que utilizam a IG
produzida pelos proprios, para fins analiticose Egtipo exige uma actualizacdo mensal
da sua informacédo. No tipo Il, encontramos munisipinde a IG é obtida externamente
aos respectivos servicos, e utilizada principalegatra fins de visualizacdo. A frequéncia
de revisdo necessaria é, neste tipo, duas vezeanpoou anual. No entanto, nenhum
padrdo espacial foi observado quando da caraat@nzdestes dois tipos de municipios.
De facto, os municipios igualmente desenvolvidaiceram aspectos em relacdo a IG
semelhantes aos apontados por municipios menosvidsados.
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