1. INTRODUCAO

Actualmente, é extremamente importante que os eg@&tonomicos sigam de perto os
trabalhos de normalizagé&o internacional e procuqaenos seus produtos, servigos e sistemas
de gestdo atendam aos requisitos das normas icitemags. Por outro lado, a avaliacdo da
conformidade dos produtos que, naturalmente, t@mémcupa os fabricantes, s6 pode
efectuar-se com referenciais normativos. A norraghp permite também uma melhor
organizacéo e coordenagao do processo produtieccerdrolo da qualidade, uma vez que as
normas permitem garantir o rigor e a exatiddo dadigdes realizadas, assegurando a sua
comparabilidade e rastreabilidade.

As principais organizacdes normativas sdo a ISQerfiational Organization for
Standardization) e o CEN (Comité Europeén de Nasai@dn). A ISO é uma das principais
organiza¢cfes ndo-governamentais a nivel mundia, eqn regime voluntario se dedica a
producdo de normas técnicas, designadas por “ISGCEN € um organismo composto por
30 organismos nacionais de normalizagdo, o quah@ve a harmonizacdo voluntaria de
normas técnicas na Europa, designadas por “EN”.

A actualizacdo do processo de desenvolvimento d@as) com a adopc¢ao de novos
métodos de gestdo e de novas ferramentas de tginala informacdo, € dindmica e
permanente, contribuindo para que o processo dmatiagagcdo acompanhe a evolugdo
tecnoldgica.

Actualmente, os documentos desenvolvidos por umadganismos sdo notificados
para aprovacgao simultdnea do outro. Assim, algumasias de especificacdo de produto e
de ensaio EN tém vindo a ser substituidas pelas@réneres 1ISO, originando normas EN
ISO, 0 que tem conduzido a altera¢cdes importantesaervo normativo. Os beneficios
resultantes deste processo consistem na ndo difmicde trabalhos e de estruturas de
normalizacdo, permitindo que se trabalhe de forras mficiente, aumentando a rapidez de
elaboragdo das normas e a sua revisdo. Contudgenfiode afirmar que este processo se
encontre finalizado, verificando-se ainda apenasa @dguns sistemas de tubagem em
material plastico para distribuicdo de agua querftea no interior de edificios e em algumas
normas de ensaio.

Também se tem desenvolvido um trabalho importamsteravisdo das normas ja

publicadas, o que conduz & necessidade de act@izgermanente das versdes existentes
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