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RESUMO

Cada vez mais, o acesso expedito a informagao ¢ essencial para o adequado desempenho dos processos
envolvidos na Engenharia Civil. E procedimento habitual o LNEC enviar livros e documentos para os
diversos Laboratorios de Engenharia dos PALOP, dadas as suas caréncias a nivel de literatura. Dada
experiéncia positiva do LNEC com o seu Repositorio Digital, e por se considerar benéfica uma
colaboragdo direta com os PALOP no sentido de partilhar conhecimento entre os Laboratorios, o
LNEC, com a colaboragao da CPLP, iniciou o processo de capacitacdo dos Laboratorios de Engenharia
dos PALOP com repositorios digitais. Este documento descreve os esforcos ja empreendidos com trés
dos paises dos PALOP, nomeadamente Cabo Verde, Mogambique e Angola.

ABSTRACT

In the fast paced world of today, the quick access to the information is essential for the adequate
performance of several processes in Civil Engineering. It is usual for LNEC to send books and
documents for the diverse Laboratories of Engineering of the PALOP countries, given their difficulties
to access good literature. Given LNEC's positive experience with its Digital Repository, and
considering a direct collaboration between Laboratories extremely beneficial, allowing them to share
their knowledge, LNEC and CPLP have initiated the process of providing the Engineering Laboratories
of the PALOP countries with digital repositories. This document describes the efforts undertaken with
three PALOP countries, namely Cape Verde, Mozambique and Angola.
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1 Introducao

Durante os anos de 2008 e 2009 foram estabelecidos contactos com alguns paises que
integram os PALOP, nomeadamente Cabo Verde e Mocambique, para a sua capacitacao
com repositorios digitais, a semelhanca do que havia sido realizado no LNEC.
Posteriormente, ja em 2011, foram feitos contactos também com Angola, com o mesmo
proposito.

Embora ndo tanto numa vertente de organizacdo interna, como ¢ feito no LNEC, onde a
produgdo de documentos ¢ constante ¢ em quantidade consideravel, o &mbito de um
repositorio digital nestas instituigdes direcionava-se mais para a disseminagdao de
conhecimento para a comunidade, incluindo a colabora¢do com diversas universidades.

Dada a experiéncia do Laboratério Nacional de Engenharia Civil na area, com o
repositorio bem estabelecido e em plena utilizagcdo, o LNEC agiu no sentido de adquirir o
equipamento necessario para equipar o Laboratorio de Engenharia de Cabo Verde (LEC),
Laboratério de Engenharia de Mog¢ambique (LEM) e Laboratorio de Engenharia de
Angola (LEA), através da Cooperagao Portuguesa (CPLP) nestes paises. Além da
aquisicdo do equipamento, o LNEC ficou com a responsabilidade de efetuar a
configuracdo dos servidores, instalacdo das plataformas e formacdo dos utilizadores e
administradores das mesmas, membros dos Laboratorios a que se destinavam.

Este relatorio tem o objetivo de expor o que foi feito no sentido da implantacdo dos
repositorios digitais nos Laboratorios mencionados, e apresenta o caminho a tomar para
minimizar possiveis problemas, bem como superar os ja verificados.
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2 Equipamentos

Esta sec¢do descreve os equipamentos minimos previstos para as diversas instancias de
repositorio digital, e explicita os realmente adquiridos. Desta sec¢do ndo constam todas as
propostas avaliadas.

2.1 Requisitos do equipamento (Cabo Verde e Mogambique)

As principais preocupacdes no que toca a aquisicdo do equipamento prenderam-se com
os seguintes fatores:

1. performance do servidor
2. espago de armazenamento
3. possibilidade de backup
4. capacidade de acesso local

No que toca aos 1° e 2° pontos, optou-se por propor um minimo de 6Gb de memoria e
1Tb de espaco de armazenamento util. Em relagdo 3° ponto, contemplou-se também a
aquisicdo de uma unidade de backup e algumas tapes para efetuar backups. No
respeitante ao 4° ponto, para facilitar o acesso local ao servidor, incluiu-se um monitor
TFT ao hardware proposto.

Relativamente a estabilizacdo de corrente elétrica, uma vez adquirida a informagdo de
que em ambos os locais se poderia contar com ar condicionado e com UPS em
funcionamento, com capacidade suficiente para sustentar o servidor, ndo se contemplou
nenhuma medida especial em torno desta questao.

Desta forma, as especificacdes minimas para o servidor foram as seguintes:
— 1 processador Intel Xeon Quad-Core 5540;
- 6Gb RAM ECC;
— fontes de alimenta¢do redundantes e hot-swappble;
— caixarack 19" com rails;
— drive otica DVD-RW;
— 2 discos SATA 250 GB (para RAID1);
— 3 discos SATA 500Gb (em RAIDS);
— rato e teclado USB;

suporte preferencial de 3 anos e se possivel NBD;

As especificacdes para as unidades de backup em fita, foram as seguintes:

— Tecnologia Ultrium, LTO3 no minimo, externas (com previsao, nos servidores, de

Proc. 1302/27 3



existéncia de portas e cabos indispensaveis para ligar unidades);
As especificacdes para os bastidores, foram:

— bastidor para equipamentos informaticos, de cor preta, 19" largura, 42U de altura,
minimo de 80 cm profundidade;

— porta frontal de vidro/acrilico, traseira perfurada e laterais amoviveis;
— ventilagdo ativa regulada por sensor de temperatura;

— régua de energia 19"

2.2 Requisitos do equipamento (Angola)

As principais preocupacdes no que toca a aquisi¢do do equipamento prenderam-se com
os seguintes fatores:

1. performance do servidor

2. espago de armazenamento

3. estabilizacdo de corrente elétrica e procedimentos de protecao
4. capacidade de acesso local

No que toca aos 1° e 2° pontos, optou-se por propor um minimo de 12Gb de memoria e
3Tb de espaco de armazenamento ttil, seguindo os valores concretizados na aquisi¢do
anterior. Em relagdo 3° ponto, contemplou-se também a aquisicdo de uma UPS, com a
finalidade de estabilizar a corrente elétrica e de forma a dar tempo de realizar
procedimentos de encerramento adequado do servidor, em caso de corte de energia. No
respeitante ao 4° ponto, e tal como na especificacdo para as missdes anteriores,
contemplou-se a aquisi¢ao de um monitor TFT.

Relativamente a possibilidade de efetuar backups, pela falta de utiliza¢do que se verificou
nas missdes a Cabo Verde e Mocambique, optou-se pela substitui¢ao desta unidade pela
UPS. Ainda assim, esta podera sempre ser adquirida posteriormente, se se verificar a
necessidade.

Desta forma, as especificagdes minimas para o servidor foram as seguintes:
— 1 processador Intel Xeon Quad-Core 5540;
- 12Gb RAM ECC;
— fontes de alimenta¢do redundantes e hot-swappble;
— caixarack 19" com rails;
— drive o6tica DVD-RW;
— 2 discos SATA 500Gb (para RAID1);
— 4 discos SATA 1Tb (para RAIDS);
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— rato e teclado USB;
— unidade de UPS;
As especificacdes para os bastidores, foram:

— bastidor para equipamentos informaticos, de cor preta, 19" largura, 42U de altura,
minimo de 80 cm profundidade;

— porta frontal de vidro/acrilico, traseira perfurada e laterais amoviveis;
— ventilagdo ativa regulada por sensor de temperatura;

— régua de energia 19"

2.3 Aquisicao do equipamento (Cabo Verde e Mogambique)

No Anexo 1 pode-se encontrar a especificacao total do equipamento adquirido para Cabo
Verde e Mogambique, cuja aquisi¢ao foi adjudicada a empresa TBA4 informatica.

Apos a rececdo dos orcamentos, as especificacdes do equipamento foram melhoradas
para contemplar melhores propriedades, nomeadamente a nivel de capacidade de
armazenamento e¢ desempenho do servidor, mantendo-se sempre consideravelmente
abaixo do limite maximo or¢amento (6000€).

2.4 Aquisicao do equipamento (Angola)

No Anexo 2 pode-se encontrar a especificacdo total do equipamento adquirido para
Angola, cuja aquisi¢do foi adjudicada a empresa 7BA informdtica. As diferengas de
equipamento entre o adquirido para Cabo Verde e Mogambique e o adquirido para Angola
devem-se apenas a altura de aquisicao, sendo que alguns componentes foram atualizados.
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3 DSpace em Cabo Verde

Este sec¢do descreve os esforgos empreendidos para a capacitagdo do LEC de um
repositorio digital.

3.1 Cenario LEC

O Laboratorio de Engenharia de Cabo Verde, criado em 2001, ¢ um instituto publico
dotado de personalidade coletiva publica e com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial. O Laboratério tem como missdo principal a investigag@o cientifica e técnica
nas areas abrangidas pela engenharia civil, a realizacdo de ensaios e o controlo de
qualidade dos materiais utilizados em obras de engenharia, do estudo, da criacdo e¢ da
adaptacdo de novas tecnologias.

Do ponto de vista de infraestruturas, nomeadamente da sala dos servidores existente, o
espaco, condicdes elétricas e de refrigeracdo, e de segurancga existentes no LEC foram
consideradas adequadas para a localizagao do bastidor e servidor.

Tratando-se de uma instituicdo com um numero reduzido de pessoas, sem ninguém com
um perfil técnico que pudesse assumir a administragdo e gestdo do repositorio, foi
indicado que deveria existir alguém exterior ao LEC que pudesse assumir esta tarefa.

3.2 Plano de execucao
O processo de implantacao do repositorio digital no LEC foi planeado com duas fases:
1. Aquisi¢do e instalacdo (LNEC)

Nesta fase, totalmente realizada no LNEC, contemplou-se a aquisi¢ao do material,
instalagdo do software e sua configuracdo preliminar, e envio do equipamento
para Cabo Verde;

2. Missdo a Cabo Verde (LEC)

Esta fase, realizada na sua totalidade ja em Cabo Verde, contemplou a restante
configuragdo do servidor, incluindo a sua integracdo na rede do LEC,
configuragdo do DSpace de acordo com a estrutura desejada, bem como formagao
dos utilizadores, a nivel de utilizagdo e administracdo da plataforma.

3.3 Execucgao (fase 1)
3.3.1 Aquisig¢ao do equipamento

No Anexo 1 pode-se encontrar a especificagdo total do equipamento adquirido para Cabo
Verde.
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3.3.2 Definigao da arquitetura

A arquitetura adotada assentou, a semelhan¢a do que se utilizava na altura no LNEC, na
utilizagao de um servidor virtual, servido pelo VMWare alojado no servidor fisico.

O servidor virtual, contendo apenas o indispensavel para permitir a administragdo e servir
o DSpace, estaria ligado a base de dados e sistema de ficheiros no servidor fisico.

No servidor fisico, a configuragdo de armazenamento foi a seguinte:

— sistema operativo e software numa parti¢do com 250Gb (dois discos de 250Gb em
RAIDI1)

— armazenamento de ficheiros provenientes do DSpace e base de dados numa
particdo com 3Tb (4 discos de 1Tb em RAIDS)

Desta forma, todo o software estaria na parti¢do de sistema, e todos os dados na parti¢do
de dados, facilitando os procedimentos de backup.

A figura 1 exemplifica a arquitetura adotada do ponto de vista aplicacional.

Servidor fisico

«5ubsystem»
PostgreSQL

wdevicen |

Computador
Acesso via JDBC
_____ «subsystem s
VMWare server

Servider Virtual gl

| Acesso ao DSpace via browser ﬁ

wsubsystems Directoria no servidar fisico montada | 5 y N Ij
.../assetstore/ il por samba ne servidor virtual Confguracac do servidor virtual por ssh,

remotamente ou do servidor fisice, ou
pelo ambiente grafico, através do VMWare,

adevicen
Computador

no servidor, ou remotamente, por ss|

Tarefas de administracao do sewwdo;‘realizadas fisicamente

Figura 1: Diagrama dos servidores

Ap6s a defini¢do da arquitetura, a mesma foi implementada com sucesso no servidor.
Todos os sistemas (com excecdo do sistema de backups) colocados em funcionamento,
ainda que usando configuragdes particulares a rede do LNEC, configuragdes estas que
teriam necessariamente de ser alteradas aquando da integracdo do servidor na rede do
LEC.

No que diz respeito ao sistema de backup, o mesmo ndo se conseguiu colocar em
funcionamento devido a problemas com o software bacula.
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3.3.3 Ambito temporal

A configura¢do do servidor, levada a cabo no LNEC, foi elaborada durante o final de
Abril e inicio de Maio de 2010.

O envio do equipamento para Cabo Verde efetuou-se no dia 24 de Junho de 2010, sendo
que a data prevista para chegada era 2 de Julho de 2010.

A marcagdo da missdo a Cabo Verde ja havia sido, nesta altura, realizada, estando
marcada a saida de Lisboa para o dia 10 de Julho de 2010.

3.4 Execucgao (fase 2)

Com a indicagdo de que o equipamento se encontrava em alfindega, cumpriram-se as
datas previstas, pelo que a saida de Lisboa com destino a cidade da Praia em Cabo Verde,
se efetuou no dia 10 de Julho de 2010.

3.4.1 Primeira missiao a Cabo Verde

Embora o equipamento se encontrasse em Cabo Verde, ndo foi possivel, até ao dia 24 de
Julho de 2010, data final da missdo no LEC, desalfandegar o mesmo, apesar dos esforcos
realizados pela dire¢dao do LEC.

Assim, embora ndo se tenha realizado qualquer montagem e configuracdo do servidor,
iniciou-se o processo de recolha de informagdo necessario a posterior configuragdo
interna do repositério. Para além desta recolha de informagdo, procedeu-se a
implementagdo de uma pequena alteragdo no repositério, que posteriormente seria
passada para o devido servidor. Esta alteracdo visou assegurar a qualidade de dados no
que toca a utilizagdo de nomes de autores, pratica de resto ja utilizada no LNEC.

Uma vez que foi impossivel proceder a montagem e configuracdo da plataforma de
repositorio digital, devido a problemas que transcenderam o LEC, foi requisitada uma
nova missdo, por parte do Eng® Antoénio Gongalves, diretor do LEC, com o mesmo
objetivo, conforme consta no Anexo 2.

3.4.2 Segunda missao a Cabo Verde

A segunda missdao a Cabo Verde ocorreu ja em Margo de 2011, desta vez ja com o
equipamento presente no LEC. A mesma contou ainda com a colaboragdo do Eng’
Miguel Rosado, do LNEC.

Embora na altura da primeira missdo ainda ndo houvesse ninguém destinado receber
formagdo e a assumir a gestdo ¢ administracdo da plataforma, apos a mesma, o LEC
estabeleceu contacto com a Universidade de Cabo Verde'. Deste contacto surgiu a
colaboragdo com a Dr* Elcelina Rosa Silva, docente na Uni-CV.

O bastidor encontrava-se em boas condi¢des, desempacotado mas ainda com as
coberturas de plastico. A montagem do mesmo ocorreu sem quaisquer problemas, tendo

1 http://www.unicv.edu.cv/
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demorado cerca de um dia e meio. O bastidor ficou situado numa sala ja utilizada para
alojar equipamento informatico, normalmente fechada e dotada de ar-condicionado. O
bastidor ficou ainda ligado a uma unidade UPS, de forma evitar problemas com
potenciais cortes ou picos elétricos.

Apd6s a montagem do bastidor, procedeu-se a montagem do servidor no bastidor,
juntamente com os restantes periféricos.

Uma vez realizada a montagem do equipamento, procedeu-se a configuracdo do mesmo e
sua integragdo na rede do LEC. Para este efeito contou-se com o apoio de técnicos do
NOSI?. Devido a irregular configuragdo dos dispositivos de rede, foram necessarias duas
iteracdes com os técnicos até que o servidor estivesse convenientemente inserido na rede.
A juntar a esta dificuldade, como resultado de obras na rua em frente ao LEC, alguns
cabos de comunicagao foram cortados, resultado em 3 dias sem ligagao de rede no LEC.

Foram ainda formalizados, por parte do LEC, pedidos para a obtencao de IP por DHCP
para ambos os servidores, fisico (195.8.4.11) e virtual (195.8.4.9).

Com a configuracdo de rede preparada, foi possivel proceder a configuragdo do
repositério. Esta foi acompanhada pela Dr* Elcelina Silva, que se foi inteirando dos
mecanismos e detalhes da configuracdo e administra¢do do repositorio.

Sendo que uma parte relevante do repositério € a sua ligacdo a um servidor de mail, que
proporciona a troca de mensagens, ¢ dado que nao existia no LEC nenhum servidor de
mail, tentou-se colocar em funcionamento um servidor de mail interno que pudesse servir
suportar o repositorio. No entanto, dado o pouco tempo de que ja se dispunha, ndo foi
possivel finalizar esta agdo.

Com o ambito de disponibilizar o repositdrio para a comunidade, conforme previsto, foi
também formalizado, por parte do LEC, um pedido 8 ANAC? para o registo no DNS dos
nomes dspace.lec.cv ¢ lec.cv com os IPs atribuidos anteriormente, 195.8.4.9 ¢ 195.8.4.11,
respetivamente.

A data da realiza¢do deste documento, nenhum do nomes resolvem para os IPs pedidos,
nem estes ultimos estdo acessiveis a partir do LNEC.

2 http://www.nosi.cv/
3 http://www.anac.cv/
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4 DSpace em Mocambique

Este seccdo descreve os esfor¢os empreendidos para a capacitagdo do LEM de um
repositorio digital. A missdo contou com a colabora¢do do Eng® Miguel Rosado, do
LNEC, e foi acompanhada pelo Eng® Milord Mazive, do LEM.

4.1 Cenario LEM

O Laboratorio de Engenharia de Mocambique, vulgarmente conhecido por LEM ¢ um
instituto publico dotado de personalidade juridica com autonomia administrativa e
subordinado ao Ministério das Obras Publicas e Habitagao.

Na altura da preparacdo e realizacdo da missdo a Mogambique, o LEM encontrava-se em
processo de concurso para remodelar a sua infraestrutura de rede, contemplando também
a inclusdo de uma sala de servidores onde pudessem ficar convenientemente alojados os
futuros servidores do LEM. Desta forma, e uma vez que nao existiam condicdes (fisicas,
de seguranga e refrigera¢do) para alojar o equipamento, foi encetado, por parte do LEC,
um esfor¢o no sentido de encontrar uma entidade que pudesse alojar o repositorio. A
institui¢do selecionada foi o Instituto Superior de Transportes ¢ Comunicagdes’ (ISUTC).

4.2 Plano de execugao

O processo de implantacao do repositério digital no LEM foi planeado com duas fases, a
semelhanc¢a do planeado para Cabo Verde:

1. Aquisi¢do e instalacdo (LNEC)

Nesta fase, totalmente realizada no LNEC, contemplou-se a aquisi¢ao do material,
instalagdo do software e sua configuracdo preliminar, e envio do equipamento
para Cabo Verde. Planeou-se ainda que, aquando a instalagdo e configuracao do
software, a mesma fosse acompanhada no LNEC por um estagiario do LEM, que
assumisse posteriormente a gestdo e administracao do repositorio.

2. Missdo a Mogcambique (LEM)

Esta fase, realizada na sua totalidade ja em Mog¢ambique, contemplaria a restante
configuragdo do servidor, incluindo a sua integra¢do na rede do ISUTC,
configuragdo do DSpace de acordo com a estrutura desejada, bem como formagao
dos utilizadores, a nivel de utilizagdo e administracdo da plataforma.

4.3 Execucao (fase 1)

4.3.1 Aquisicao do equipamento

No Anexo 1 pode-se encontrar a especificacdo total do equipamento adquirido para

4  http://www.transcom.co.mz/isutc/
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Mogambique.

4.3.2 Definigao da arquitetura

A arquitetura seguida foi exatamente a mesma adotada para o servidor do LEC, tendo
sido, na realidade, ambos os servidores instalados e configurados em simultineo. Em
resumo:

O servidor virtual, contendo apenas o indispensavel para permitir a administragdo e servir
o DSpace, estaria ligado a base de dados e sistema de ficheiros no servidor fisico.

No servidor fisico, a configuragdo de armazenamento foi a seguinte:

— sistema operativo e software numa parti¢do com 250Gb (dois discos de 250Gb em
RAIDI1)

— armazenamento de ficheiros provenientes do DSpace e base de dados numa
particdo com 3Tb (4 discos de 1Tb em RAIDS)

Desta forma, todo o software estaria na parti¢ao de sistema, e todos os dados na partigao
de dados, facilitando os procedimentos de backup.

A figura 1, na pagina 8, exemplifica a arquitetura prevista do ponto de vista aplicacional.

4.3.3 Ambito temporal

A configura¢do do servidor, levada a cabo no LNEC, foi elaborada durante o final de
Abril e inicio de Maio de 2010, tendo sido completamente acompanhada pelo Eng°®
Milord Mazive, na altura a efetuar um estagio no LNEC.

O envio do equipamento para Mocambique efetuou-se sensivelmente na mesma altura do
que o envio para Cabo Verde (Junho de 2010), sendo o tempo previsto de transporte cerca
de um més.

Com a indicacdo da chegada do equipamento a Mogambique, procedeu-se a marcagdo da
missdo, ficando esta agendada de 16 de Outubro a 30 de Outubro.

4.4 Execucao (fase 2)

Como ja referido, dada a falta de condi¢cdes no LEM para alojar o servidor, ficou decidido
que o mesmo seria alojado no ISUTC. No entanto, aquando do inicio da missdo no LEM,
ainda nao existia protocolo algum de cooperagdo entre as instituigdes. Desta forma, a
missdo iniciou-se com a deslocagdo ao ISUTC, com a finalidade de ver as instalagdes e
discutir alguns pormenores de rede com o responsavel pela unidade de informatica, Eng®
Elton Sixpence. Em termos de instalacdes, as condigdes do ISUTC eram perfeitamente
adequadas para alojar o bastidor e repositorio. No entanto, ficou-se nesta altura a saber
que o ISUTC possuia uma limitagdo a nivel volume de dados disponiveis, concretamente
uma quota mensal de 5Gb. Foi ainda pedida, por parte do ISUTC, uma estimativa de
acessos ao repositdrio, bem como de volume de dados em utilizacao.
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A luz destes novos fatores, foi proposto pelo autor e pelo Eng® Miguel Rosado, com
concordancia do Eng® Milord Mazive, que se voltasse a ponderar alojar o servidor no
LEM, visto que seria uma questao de tempo até existirem as condi¢des ideais para o seu
funcionamento no local. Ainda assim, foi indicado que uma vez que os contactos com o o
ISUTC ja haviam sido realizados, se manteria a linha de agao original.

Foi entdo elaborado pelo autor, Eng® Miguel Rosado e Eng® Milord Mazive, um esbogo
do protocolo de cooperagao entre o LEM e o ISUTC, esbogo este que se pode encontrar
no Anexo 4. O texto do Anexo 4 ndo ¢ a versao final do protocolo.

Uma vez acordados os pormenores do protocolo de cooperagdo, procedeu-se & montagem
e configuracdo do servidor nas instalagdes do ISUTC.

4.4.1 Dificuldades e alteragao da arquitetura inicial

Dada a arquitetura previamente preparada, foi necessaria a atribuicdo por DHCP de dois
IPs, um respeitante ao servidor fisico e outro ao servidor virtual. Adicionalmente, € uma
vez que o repositorio teria necessariamente de ser acedido (via browser e shh) do exterior
do ISUTC, nomeadamente a partir do LEM, foi necessario pedir ao ISUTC que facultasse
a abertura de 3 portas para o exterior (duas para acesso ssh € uma para acesso via
browser ao repositorio). Devido a forma como era gerida a rede do ISUTC, houve ainda a
necessidade de alterar as portas dos servigcos de ssh (para a porta 8083) e http (para a
porta 8082). Desta forma, o acesso aos servidores processar-se-ia da seguinte forma:

— para aceder ao DSpace (por http), utilizar-se-ia o endereco 196.46.2.3:8082, que
seria posteriormente, dentro da rede do ISUTC, redirecionado para o IP
192.168.0.12, correspondendo ao servidor virtual;

— para aceder por ssh, utilizar-se-ia o endereco 196.46.2.3:8083, que seria
posteriormente, dentro da rede do ISUTC, redirecionado para o IP 192.168.0.29,
correspondendo ao servidor fisico. A partir do servidor fisico seria também
possivel aceder via ssh ao servidor virtual, utilizando o seu IP interno
(192.168.0.12).

Depois da informagdo de que as configuracdes anteriores haviam sido efetuados, e que as
ligagdes do exterior seriam permitidas, foi confirmado que dentro da rede do ISTUC tudo
estava a funcionar devidamente. No entanto, ao tentar aceder aos servidores a partir do
exterior, concretamente do LEM, verificaram-se alguns problemas. Durante algum tempo
(cerca de 10 horas), os acessos a ambas as portas eram bem sucedidos, mas passado este
tempo deixou-se de ter acesso simultaneo as portas. Desta forma era impossivel realizar
configuracdes nos servidores e verificar o seu resultado no repositdrio. A disponibilidade
das portas era erratica, isto ¢, a bloqueada anteriormente passa a ativa e vice-versa em
periodos que variavam de minutos a horas.

Embora os inimeros contactos com o ISUTC, que insistia que a causa do erro lhes era
alheia, nao foi possivel resolver o problema mantendo a arquitetura tal como estava. O
que se sucedeu foi a seguinte alteracdo, e conforme exemplificado na figura 2:
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— alterou-se a configuracdo de rede da méaquina virtual (de bridged networking para
network address translation);

— deixou-se assim de ter dois servidores presentes na rede, passando a ter apenas o
servidor fisico, j4 que a configuracio em NAT apenas cria uma sub-rede no
servidor fisico, ndo deixando que o servidor virtual seja visivel;

— configurou-se 0 acesso ao repositério na mdaquina virtual através de port
forwarding do servidor fisico, através do acesso a porta 9090;

0 acesso para tarefas de administragdo por ssh ficou disponivel também no
servidor virtual por acesso através do servidor fisico.

Servidor fisico

ssubsystem »
«subsystems= VMWare server
PostgreSQL
Acesso via |DBC

I Servidor Virtual gl

T

1

1

«subsystem» !
-.Jassetstore/ :
1

L

Acesso ao DSpace indirectamente, via
rerouting com iptables. O acesso € feito

ao servidor fisico que redirecciona para o
virtual.

1

1

1

1

I

I

|l
Directoria no servidor fisico montada ! :
por samba no servidor virtual 1 «subsystema»

I

I

1

1

1

iptables
adevicen
Computador
Confguracac do servidor virtual por acesso indirecto (primeiro ao servidor [ 1 .
fisico e dai ao virtual), ou pele ambiente grafico, atraves do VMWare. 1
1
1 wdevices
Computador

Tarefas de administragdoe do servidor fisice realizadas
fisicamente no servidor, ou remotamente, porssh = ;e e s e e e s c e e e e e e e e — - — - - - ————- 1

Figura 2: Arquitetura final

Com estas alteracdes postas em pratica, conseguiu-se aceder convenientemente a todos os
sub-sistemas necessarios para utilizagdo do repositorio, bem como para a configuracdo e
administracao dos servidores.

\

Posteriormente, procedeu-se a configuragdo da estrutura interna do repositorio,
replicando em certa medida o organograma do LEM, e configurando os diferentes grupos
e perfis de acesso a0 mesmo.
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5 DSpace em Angola

5.1 Aquisicao do equipamento

No Anexo 2 pode-se encontrar a especificacdo total do equipamento adquirido para
Angola, que chegou ao LNEC no final do més de Junho.

5.2 Plano de execucgao

O processo de implantagdo do repositério digital no LEA foi planeado com duas fases, a
semelhanca do que aconteceu com as anteriores missdes a Cabo Verde e Mocambique:

2. Aquisigao e instalagdo (LNEC)

Nesta fase, totalmente realizada no LNEC, contemplou-se a aquisi¢do do material,
instalagdo do software e sua configuracdo preliminar, € envio do equipamento
para Cabo Verde. Planeou-se ainda que, aquando a instalagcdo e configuragcdo do
software, a mesma fosse acompanhada no LNEC por um estagiario do LEM, que
assumisse posteriormente a gestdo e administragcdo do repositorio.

2. Missao a Angola (LEA)

Esta fase, a ser realizada na sua totalidade no LEA, em Angola, contemplar a
restante configuragdo do servidor, incluindo a sua integracao na rede do LEA,
configura¢do do DSpace de acordo com a estrutura desejada, bem como formagao
dos utilizadores, a nivel de utilizagdo e administragao da plataforma.

5.3 Execucgao (fase 1)

A primeira fase da missdo decorreu durante os meses de Julho e Agosto de 2011, sendo
que neste periodo, o LNEC recebeu dois estagidrios (Domingos Antonio Joao e Manuel
Anténio Mateus), provenientes do LEA no sentido de acompanharem a instalagcdo e
configuragdo do servidor do Repositério.

Dado que os estagiarios ndo possuiam conhecimentos em Linux — e pelas informagdes
por estes fornecidas, apenas se utiliza Windows no LEA — optou-se pela instalacdo do
Windows Server 2008. Como tal, instalaram-se também todas as dependéncias e
efetuaram-se todas as configuracdes necessarias ao DSpace para Windows.

A alterag@o anterior levou a que se repensasse a arquitetura do servidor, tentando adequar
os procedimentos de gestdo e manutengdo do mesmo ao universo técnico existente no
LEA. Desta forma, optou-se por uma arquitetura simples, sem recurso a maquina virtual.

Uma vez que os estagiarios nao estavam familiarizados com muitos dos conceitos €
ferramentas usadas para colocar em funcionamento o repositorio, os passos foram
repetidos algumas vezes, tendo também sido pedido aos mesmos que instalassem todas as
dependéncias da plataforma DSpace, bem como o proprio DSpace, nos seus
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computadores portateis. Os estagiarios apresentaram muita dificuldade em conseguir
efetuar os passos necessarios para as diversas instalacdes, mesmo depois de terem sido
fornecidos how-to's em Inglés e Portugués em que todos os passos eram descritos com
bastante detalhe.

5.4 Execucgao (fase 2)

Com as restrigdes orgamentais que o Laboratorio enfrenta atualmente, espera-se ainda
oportunidade de executar a 2* fase do plano de execugao, isto ¢, a missao a Angola para
terminar a configuracdo da plataforma.
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6 Conclusoes e trabalho futuro

E consideragdo do autor que as agdes de capacitagio dos Laboratérios de Engenharia dos
PALOP com plataformas de repositdrio digital é de elevado interesse, especialmente para
os paises que recebem o equipamento e plataforma. E de notar que houve a preocupacio,
por parte do LNEC, em que o equipamento cedido pudesse servir ndo apenas para o
Repositério Digital, mas também como ponto de partida para a criagdo de todo um
conjunto de infraestruturas informaticas para as instituicdes em questdo. Por exemplo, o
bastidor, dado o seu tamanho, pode alojar mais servidores ou componentes, € 0 proprio
servidor do repositério pode alojar outros servigos, dado que ndo ponham em causa o
desempenho do servico de repositdrio digital.

Infelizmente, a data da elaboragdo deste relatério, nenhum dos dois repositorios
instalados (no LEC e LEM), esta acessivel (pelo menos a partir do LNEC).

No caso concreto do LEM, € opinido do autor que, assim que se reinam as condi¢des
minimas de alojamento, o transporte do servidor do ISUTC para o LEM, deve ser
ponderado, onde podera servir de ponto de partida para outros servigos, pelas suas
caracteristicas fisicas, e estard por outro lado liberto de restricdes de configuragdes e
quotas de transferéncia de dados, que podem colocar em causa a adequada utilizagdo do
repositorio.

No caso do equipamento destinado ao LEA, ¢ importante que se efetue a missdo de
implantag@o do repositério, para que ndo se perca o trabalho realizado, para ndo falar do
equipamento em Ssi.

De futuro, quando os servigos se encontrarem em funcionamento e possuirem ligacdo ao
exterior, seria interessante possuir um mecanismo de comunica¢do entre as diversas
instancias do DSpace espalhadas pelos varios Laboratorios de Engenharia dos PALOP,
como forma de disseminag@o e troca documental entre os mesmos. Atualmente, 0 LNEC
jé procedeu ao envio de DVDs com documentag@o a integrar os repositorios digitais do
LEM e LEC. Seria uma mais valia que também o LNEC possuisse forma de estar ligado
aos repositorios dos PALOP.

Lisboa, em 29 de Fevereiro de 2012

VISTOS AUTORIA
Coordenador do CTI
\
Luis Wrriaga da Cunha Rui Gamito
Investigador Coordenador Bolseiro de Doutoramento
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Anexo 1 - Equipamento adquirido para Cabo Verde e Mocambique

Data : 25-02-2010
\ | nformd‘l’lca n? de paginas (incluindo esta) :

De: José Pindia Para: Dr. Rui Monteiro

TBA - Telematica e Burdtica Lda LNEC, Lab. Nac. de Engenharia Civil

Praca Natalia Correian®2 C Av. do Brasil, 101

2720-414 Damaia LISBOA

Tel.: 214974218 Fax : 21.4970473 Tel.: anota Fax : 21844 30 20
Proposta n° 6322 elaborada em 23-02-2010 actualizada em 25-02-2010

ftemn® 1 Servidor Dual XEON Quad Core @ 2.0 GHz, 4MB Cache Rack
Referéncia Descrigdo Quantidade
STO02GMZNR-LE  Dual Nehalem Xeon 5500 LE, L GA 1366, (8)DDR3, iKVIM 1.0
SASB08T-45A5 SFFB08T to 4 SAS drive, 0.5m cable 1.0
CH-RPSU-ADAPT  PSU RED Adapter for 2U Case 1.0
R2W-E 500P Fonte Redundante 141 para caixa RACK 2U's (EPS) 1.0
CH-RM314B 3U rack case, biack, 60cm, 8 HDD trays, no backplane, no PSU 1.0
CH-RM314-5A5 SATAZ2/ 5AS backplane for RM2 14 1.0
LTO-CLEAN LTO Cleaning Tape 1.0
LTO3-TAPE LT 400/ 800 GB fape catridge 5.0
RSR-260C 26 inch long Slide Rad for RM 214/5/6; RM312/3/4 & RM414 1.0
M3-2000VT-USE Kit Teclado e Rato Confort Curve 2000 USE Microsof 1.0
LEL9211-41 L& 6Gbit's SAS HBA PClexpress 4 internal poris 1.0
LTO-400800HHSI  MAST LTO-35T SAS half height intemal tape drive, 400/800 GB, black 1.0
DDR3RE G036 - DODR3, 4098MB, DDR 3-1066, Registered ECC, memory 3.0
TCS-XES504 Xeon E5504 - Quad-Core @ 2.0GHz, 4MB cache 1.0
TCS-XECOOL 5500 Active cocler for Xeon 55XX series 1.0
DVD-RIRW-B DVD + RARW/RAM IDE | Double Layer, 18x, Black 1.0
ADPTRBEO55GL Adaptec SAS Raid confroller, 8 channel, 128MB cache, PCla 1.0
ADPTBELEOD Battery module for 3XXX and SXXX controliers 1.0
SASBOBT-8087 Cablg, mini SAS to mini SAS, 600mm 2.0
HD5250-85300 Hitachi 250GB, SATA 2, 7 200rpm, 8MB cache 2.0
HDS1000-325300  Hitachi 1.0 TB, SATA 2, 7200rpm, 32ME cache 4.0
Total do item : 3,936.05
ftemn® 2 Bastidor Rack 19" 42 U’s (2000x600x800 mm)
Referéncia Descrigdo Quantidade
RMN-BAST42 Bastidor rack 19" de 42 U's {2000x600x800) 1.0
RM-KITVENT Kit de ventilagio com 2 ventoinhas e termostato 1.0
RN-KITFIX Kit de fxacho para Rack, (50 porcas/parafuso/anitha) 1.0
* Régua de energia 1978 tomadas 220V s'disjuntor 1.0
Total do item : 964.42

TBA - Telematica e Burética Lda Pagina 1
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TB ‘ Proposta de Fornecimento n°6322
(continuacdo da pagina anterior)

ftemn® 3 Meonitor TFT 19"
Referéncia Descrigdo Quantidade
Monitor Samsung TFT 19" Ref® 923N W 1.0

Total do item : 102.35

O prazo de pagamento & a 30 dias da data da factura.

Sem outro assunto de momento, e na expectativa das V. prezadas nolicias, subscrevemo-nos
com elevada estima e consideracao,

José Pindia

TBA - Telematica e Burdtica Lda Pagina 2
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Anexo 2 - Equipamento adquirido para Angola

T8

) informdtica

Data: 17-05-2011
n° de paginas (incluindo esta) :

De: José Pindia
TBA - Telemdtica e Burdtica Lda

Para: A/C Dr. Rui Monteiro

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
NIF - 503908398

Praga Natdlia Correia n®2 C

2720-414 Damaia
Tel.: 21.4974218

Fax : 21.4970473 Tel.:

Rua de 5. Caetano, 32
1200-829 Lisboa

21392 8560

Fax : 21 392 85 88

Proposta n° 7287

elaborada em 17-05-2011

actualizada em 17-05-2011

temn® 1 Servidor Rack 2U - Intel Xeon E5620, 12GB RAM
Referéncia Descrigdo Quantidade
S7002GM2NR-LE  Dual Nehalem Xeon 5500 LE, LGAT 366, (8]DDR32, iKVM 1.0
CH-RM215-RPSU  2U rack case, 8 HDD frays, with SAS backplane, rails, 2x S500W PSU 1.0
- Samsung EXT1920W 1.0
M5-2000VT-USE Kit Teclado e Rato Confort Curve 2000 US B Microsoft 1.0
ST3000524NS CONSTELLATION ES 7200.1 1TB 3.5 7200RPM 32ME SATA/300 4.0
ST3500514NS Disco Consteliation NLS de S00GB SATA-, 7200mm 32ME cache 20
SASB087-8087 Cablg, mini SAS to mini SAS, 600mm 2.0
LELMRSAS-BBUY  BBU for MegaRaid SAS 9260, 9260DE, 9280, 9280DE 1.0
LSI-MRSAS-9260- MegaRAID 8260 SAS, PCle, 512MB, 8 int. 6Gb/s, single, no BBU 1.0
LPDVDRW Low profie DVD+/ARW dual layer 4x drive 1.0
TCS-XECOOLS500 Active cooler for Xeon 55XX series 1.0
TCS-XES620 XEON E5620 24GHZ 5.86GT/5 SKT1366 12MB BOXED W/0O HEATSINK 1.0
DDRIREG4056- DDR3, 4096MB, DDR3-1333, Registered ECC, mamorny 30
Total do item : 300713
temn® 2 Bastidor Rack 42U + acessdrios
Referéncia Descrigdo Quantidade
RN-REGET Régua de energia com 8 tomadas sem disjuntor para rack 197 1.0
- Acondicionamento em caixa de madeira 1.0
RN-KITVENT Kit de ventilagdo com 2 ventoinhas e termostato 1.0
RN-BAST42 Bastidor rack 19" de 42 U's {2000x600x800) 1.0
RN-KITFIX Kit de fixagdo para Rack, (50 porcas/parafusc/aniha) 1.0
Total do item : 1,059.58
temn® 3 UPS APC 1000 VA Rack
Referéncia Descrigdo Quantidade
= SMX10000 + SM¥48RMBP2U  APC Smart-UPS X 1000VA Rack LCD 230V 1.0
Total do item : 902,35
Os valores indicados ndo incluem IVA, o qual devera ser adicionado a taxa legal em vigor.
TBA - Telematica e Burética Lda Pagina 1
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TB A Proposta de Fornecimento n® 7287
(continuacdo da pagina anterior)

Sem outro assunto de momento, e na expectativa das V. prezadas nolicias, subscrevemo-nos
com efevada estima e consideragdo,

José Pinbia

TBA - Telemaitica e Burética Lda Pagina 2
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Anexo 3 — Requisicdo de nova missdo a Cabo Verde

DSpace - Equipamento informatico

antonio goncalves <aagoncalves2003@yahoo.com.br> 3 August 2010 11:32
To: "José Mora Ramos, Eng™ <jmora@ilnec.pt>

Cc: marcelino@Inec.pt, Rui Gamito <rgamito@lnec.pt=, Cornélia Pereira <cormnelia pereira@mih.gov.cv=, Manuel Spencer
<Manuel.Santos@mih.gov.cv=>, Antdnio Espirito Santo <esantofan@hotmail.com=>, Antonieta Fortes Monteiro
<maria.monteiro@lec.gov.cv>

Prezado Eng® Mora Ramos

Como ja ¢ do vosso conhecimento ndo nos foi possivel retirar do Porto da Praia o equipamento
informatico destinado ao DSpace durante as duas semanas em que os Eng”s Jodo Marcelino ¢ Rui Gamito
estiveram na Cidade da Praia, aquando do Curso sobre Seguranca de Barragens. O atraso deveu-se

a disposigdes e procedimentos aduaneiros a que somos alheios. Assim, solicito que seja reprogramada a
vinda dos engenheiros acima referidos para uma nova data a ser proposta pelo LNEC.

Os meus cumprimentos.
A. Gongalves

Proc. 1302/27

23



Anexo 4 — Protocolo de colaboracdo LEM-ISUTC (vers&o preliminar)

Especificacoes basicas para o alojamento/acesso ao servidor DSpace a
instalar no campus do ISUTC

Descrigao do projecto

O DSpace é uma plataforma de repositorio digital, cujo objectivo é a preservagio e
disseminagio de documentos cientificos em formato digital. No LEM, o DSpace
pretende ser um repositorio institucional, agilizando o acesso interno a informacio e
providenciando a possibilidade de acesso por parte da comunidade cientifica aos

mMesmaos.

Descrigdo da cooperagio

A cooperagio entre o Laboratorio de Engenharia de Mocambique (LEM) e o Instituto
Superior de Transportes e Comunigdes (ISUTC) consiste, numa primeira instancia, na
cedéncia, temporaria, de um espago para o alojamento de um bastidor e servidor,
englobando todas as questdes referentes a gestdo da energia, do acesso e da seguranga
do local. O servidor devera devera ser acessivel, numa primeira fase, Unica e

exclusivamente pelo LEM.

Estimativas do Laboratério de Engenharia de Mogambique

- Pessoas com acesso: <40 pessoas
- Namero médio anual de documentos: 300
- Tamanho médio de cada documento: 8MB

- Estimativa de trafego mensal proveniente do LEM: 1GB
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